Anlage 2

Allgemeine Beschreibung der Reinigungsleistung

1 Auftragsgegenstand

Fur die in dieser Leistungsbeschreibung enthaltenen Objekte soll eine laufende Unterhaltsreinigung aus-
gefuhrt werden.

Des Weiteren soll in den angegebenen Gebéauden eine turnusmafige Grundreinigung durchgefuhrt wer-
den.

2 Arten der Reinigungsleistungen

Gebaudeunterhaltsreinigung

Die Gebaudeunterhaltsreinigung umfasst die Reinigung und Pflege der Bodenbelage, Wande, Treppen,
Mobel, Gerate, Fensterbéanke, Heizkdrper, Tiren mit Rahmen, sanitaren Anlagen, Wasch- und Badean-
lagen, Innenglasflachen, Spiegel, Tisch-, Wand- und Deckenleuchten sowie der Gegenstédnde der
Raumausstattung in bestimmten Zeitabsténden. Der Reinigungsumfang und die Zeitabstande sind im
jeweiligen Reinigungsplan und im Leistungsverzeichnis definiert

Die Reinigungsobjekte sind staubfrei, schlierenfrei, wasserfleckenfrei zu reinigen. Dazu gehort das Be-
seitigen von Flecken und das Pflegen, Behandeln und Schiitzen der Flachen (ggf. unter Bericksichti-
gung vorhandener Pflegeanleitungen) soweit dies nach dem Stand der Technik durchfiihrbar ist.

Grundreinigung

Zur Grundreinigung gehéren die Beseitigung von Pflegemittelfilmen und Verkrustungen und das intensi-
ve Beseitigen von Flecken, soweit dies hach dem Stand der Technik durchfihrbar ist. Die Reinigungsob-
jekte sind staubfrei, schlierenfrei, wasserfleckenfrei zu reinigen.

Behandeln mit einem auf die Oberflache abgestimmten Wischpflegemittel. Die Einpflege mit einem dau-
erhaften Schutzpflegefilm muss separat abgesprochen werden, sie ist im Umfang der Grundreinigung
enthalten.

3 Allgemeines zur Leistungsausfihrung

Die Ausfihrung der Arbeiten hat den Vorschriften der Berufsgenossenschaften, des Auftraggebers sowie
den Auflagen aus Grinden der Denkmal- und Landespflege sowie des Umweltschutzes zu entsprechen.
Stellt sich bei der Ausfiihrung heraus, dass Schaden an den zu bearbeitenden Flachen erst nach der
Reinigung sichtbar werden, ist der Auftraggeber unverziglich zu benachrichtigen.

Verschmutzungen, die bei der Hauptleistung entstehen, sind vom Auftragnehmer kostenlos zu beseiti-
gen.

Die Reinigung hat entsprechend den Ortlichkeiten und den zu reinigenden Gegenstanden stattzufinden.
Hierbei ist der jeweilige Stand der Technik unter Berlicksichtigung umweltorientierter Gesichtspunkte zu
beriicksichtigen.

Bei der Unterhaltsreinigung sind die Wirtschaftlichkeit und die Werterhaltung der Einrichtungsgegenstén-
de und der Bodenbelége zu bericksichtigen.

Die zur Reinigung einzusetzenden Gerate und Maschinen sind in einem einwandfreien technischen und
optisch sauberen Zustand einzusetzen. Maschinen mussen den jeweils giltigen sicherheitstechnischen
Vorschriften entsprechen und sind den vorgeschriebenen wiederkehrenden Priifungen zu unterziehen.
Bedienungsanleitungen, Reinigungs- und Pflegeanweisungen, Produktinformations- und DIN-
Sicherheitsdatenblatter, sowie bei Verwendung von Gefahrstoffen Betriebsanweisungen gemaf Gefahr-
stoffverordnung, missen vorliegen und von den Vertragspartnern beachtet werden.

Werden im Objekt Lebensmittel frisch zubereitet (z. B. belegte Brétchen), so muss die Reinigung mit der
ausschlieBlich fur diese Raumlichkeiten vorgesehenen Reinigungsgerdten und -mitteln durchgefuhrt
werden. Die Gerate missen separat von den Ublichen Raumreinigungsgeraten gehalten und gelagert
werden.



Die nachfolgenden hygienischen Gesichtspunkte missen bericksichtigt werden:

Die Oberflachenreinigung ist mit nach Reinigungsbereichen (Toilette, Ubrige Sanitdrausstattung, Nutzfla-
chen, Kichenbereich) getrennten Reinigungsutensilien (z. B. Eimer, kratzfreie Schwamme, Reinigungs-
ticher) durchzufiihren. Es ist darauf zu achten, dass diese Trennung eingehalten wird. Die vom Auftrag-
nehmer verwendeten Wischtlicher orientieren sich an dem allgemein giiltigen Farbleitsystem der DIN
77400:

rote Tucher fur Toiletten und Urinale

gelbe Tlcher fir Gbrige Sanitarflachen

blaue Tucher fur Flachen auBerhalb des Sanitarbereiches sowie
arine Tucher fur Desinfektionsarbeiten bzw. Sonderarbeiten

Zur Staubentfernung in allgemeinen Bereichen sind staubbindende Verfahren anzuwenden, da von
Staub eine nicht unerhebliche Gefahr ausgeht. Die Problematik von Stauballergien ist zu beriick-
sichtigen. Besonders in sensiblen Bereichen (Spiel- und Bewegungsraume, Behinderteneinrichtun-
gen, etc.) sind Nasswischverfahren anzuwenden.

e Desinfektionsmittel bzw. Desinfektionsreiniger diirfen nur in Ausnahmeféllen, z. B. bei der Kontami-
nation von Flachen mit Blut oder Fakalien, oder in besonderen Bereichen, z. B. Lehrschwimmhallen
und Kiichen, zum Einsatz kommen.

e  Zur prophylaktischen Desinfektion durfen nur Produkte der DGHM-(Deutsche Gesellschaft fir Hy-
giene und Mikrobiologie)-Liste eingesetzt werden; Praparate, die fir amtlich angeordnete Maf3nah-
men nach § 18 des Infektionsschutzgesetzesgesetzes verwendet werden, missen in der Liste des
Robert-Koch-Instituts aufgefiihrt sein.

. Reinigungs- und Desinfektionsmittel missen entsprechend den Herstellervorschriften verarbeitet
und gegebenenfalls mit geeigneten Dosiersystemen verdinnt werden.

¢ Reinigungstextilien (z. B. Wischbeziige, Tucher, Schwamme) mussen unter hygienischen Gesichts-
punkten aufbereitet werden.

. Vorhandene Hygieneplane und Desinfektionsvorschriften auch beziglich der Reinigungsmaterialien

sind einzuhalten.

3.1 Verschmutzungsarten

Abfallverschmutzung

Heruntergefallene oder weggeworfene Grobverschmutzung, die sich aufheben lasst.
BEISPIELE: Papier, Pflanzenblatter

nicht haftende Verschmutzung

Verschmutzung, die sich nicht direkt aufheben lasst.
BEISPIELE: Staub, Kies, Sand, Asche, Haare, Spinnweben, Krimel

haftende Verschmutzung

Verschmutzung, die auf einer begrenzten Flache haftet.

BEISPIELE: Kaffeeflecken, kreisférmige Flecken, Griffspuren

ANMERKUNG: Hierunter sind auch haftende Verschmutzungen auf nicht begrenzten Flacheneinheiten
eines Bereichs zu verstehen (z. B. Reinigungsmittelriickstande). Flecken sind unerwiinschte Ablagerun-
gen eines Materials (z. B. Kaffee, Tinte, Ol) oder ortlich begrenzte Verfarbungen bzw. optische Verande-
rungen auf einem anderen Material (z. B. Bodenbelag).

kumulative Verschmutzung

Verschmutzung, bei der ein und derselbe Verschmutzungstyp in einem begrenzten Bereich auftritt.
BEISPIELE: Kriimel unter einem Stuhl, Blatter im Umfeld eines Blumentopfes, mit Griffspuren tUbersater
Tisch, Griffspuren an Turen und im Bereich von Lichtschaltern

3.2 Reinigungsmittel, Gerate
Reinigungs-, Pflege- und Behandlungsmittel sowie Gerate und Maschinen mussen fur den jeweiligen

Verwendungszweck geeignet sein. Gerate und Maschinen mussen den Sicherheitsbestimmungen ent-
sprechen und Prifvermerke (z. B. GS, CE-Zeichen) tragen.



Reinigungsautomaten kénnen unter Beachtung der Grundforderung nach werterhaltender Reinigung
eingesetzt werden: in Sporthallen nur dann, wenn die Bodenpressung — ggf. einschlie3lich Fahrergewicht
— nach Tabelle 1 zur DIN 18032 (0,5 N/mm?) nicht Uberschritten wird und die Laufrader des Automaten
entsprechend der DIN gestaltet sind.

Der Auftragnehmer hat bei der Auswahl der Reinigungs- und Pflegemittel die geltenden Umweltschutz-
vorschriften zu beachten.

Der Auftragnehmer hat bei der Auswahl und der Verwendung von Desinfektions- und anderen Zusatzmit-
teln die geltenden behdrdlichen Vorschriften und Verordnungen zu beachten.

Reinigungs-, Pflege- und Behandlungsmittel, fiir die Verarbeitungsvorschriften des Herstellers bestehen,
sind nach diesen Vorschriften zu verarbeiten.

Vor Auftragsbeginn ist dem Auftraggeber je Objekt eine Liste der zum Einsatz vorgesehenen Reini-
gungsmittel und der jeweiligen Produkt- und Sicherheitsdatenblatter zur Genehmigung vorzulegen.

Die fir die Grundreinigung verwendeten Pflegemittel miissen mit den Reinigungsmitteln der Unterhalts-
reinigung kompatibel sein.

Sofern der Auftraggeber spezielle Reinigungsmittel fordert, ist dies in den Objektbeschreibungen darge-
stellt.
3.3 Reinigungsverfahren

Vom Auftraggeber werden folgende Reinigungsverfahren zugelassen:

Kehren: Entfernen lose aufliegender Verschmutzungen durch manuelles bzw.
maschinelles Fegen.

Saugen / Nasssaugen : Entfernen lose aufliegender oder im Untergrund vorhandener Ver-
schmutzungen durch Saugen.

Birst- / Kehrsaugen : Entfernen lose aufliegender oder im Untergrund vorhandener Ver-
schmutzungen durch Sauggerate mit Birstwalze.

Feuchtwischen: Entfernen lose aufliegender Verschmutzungen in einem Arbeitsgang mit

einem Feuchtwischgerat mit- nebelfeuchtem Mopp impréagniertem Tuch
statisch aufladbarem Bezug.

Nasswischen: Entfernen von haftenden Verschmutzungen manuell in zwei Arbeitsgan-
gen mit einem Nasswischgerat oder kombiniert arbeitender Maschine.

Scheuern: Entfernen von stark haftenden Verschmutzungen mit Scheuergeraten/-
mitteln.

Schleifen: Entfernen von stark haftenden Verschmutzungen mit Schleifgeraten/-
mitteln.

Cleanern: Entfernen von Verschmutzungen durch Aufspriihen eines Reinigungs-
oder Pflegemittels sowie Polieren mit niedertouriger Maschine in einem
Arbeitsgang.

High-Speed: Entfernen von Verschmutzungen durch Aufspriihen eines Reinigungs-
oder Pflegemittels sowie Polieren mit hochtouriger Maschine in einem
Arbeitsgang.

Polieren: Glatten eines Pflegefilms.

Druckreinigen: Entfernen von Verschmutzungen mit Druckgeréten.

Spruhextrahieren: Entfernen von Verschmutzungen durch Einbringen einer wassrigen Rei-
nigungslésung unter Druck mit gleichzeitigem Absaugen der Schmutzlo-
sung.

Pulverreinigung: Entfernen von Verschmutzungen in zwei Arbeitsgangen durch Einbrin-

gen eines mit wassriger Reinigungslosung vernetzten Pulvers und Ab-
saugen der Rickstande.

Shampoonieren: Entfernen von Verschmutzungen in zwei Arbeitsgdngen durch Einbrin-
gen von Reinigungsschaum mit Burstendruck und Absaugen der Riick-
stande.

Waschen /Chemisch

reinigen: Reinigen von Textilien in wassrigen / nichtwéassrigen Lésungen.

3.4 Regiearbeiten



Regiearbeiten sind auf besondere Anweisungen auszufiihren. Sie kénnen kleinere Glasreinigungsarbei-
ten, ergdnzende Unterhaltsreinigungen oder besondere Reinigungsaufgaben beinhalten.

Zur Ausfuhrung der Regiearbeiten sind die Reinigungskrafte nach vorheriger Information verpflichtet.
Eventuell erforderliche Regiestunden werden nur die gebaudeverwaltende Stelle der Verbandsgemeinde
Unkel am Rhein als besondere Leistung beauftragt.

Reinigungsarbeiten, die infolge kleinerer baulicher Instandsetzungen bzw. Renovierungsarbeiten erfor-
derlich werden, gehdéren zur Unterhaltsreinigung und werden nicht besonders vergitet. Ebenso werden
besondere Zuschlage bei starker Verschmutzung aus anderen Anlassen nicht gewahrt. Miissen jedoch
Reinigungsarbeiten aus Anlass grof3erer Instandsetzungs- oder Bauarbeiten und Renovierungsarbeiten
— die keine Bauabschlussarbeiten sind — durchgefihrt werden, so ist ihre Bezahlung mit dem Auftragge-
ber oder dessen Beauftragten vor der Ausfiihrung schriftlich zu vereinbaren.

3.5 Nebenleistungen

Nebenleistungen sind Leistungen, die ohne Erwédhnung im Leistungsverzeichnis zur Leistung dazugehd-
ren.

. Einrichten und Rdumen des Objektes mit Arbeitsmittel, die der Auftragnehmer zur Aufgabenerledi-
gung bendtigt, einschlieB3lich der Gerate und dergleichen.

e  Vorhalten der der Arbeitsmittel, einschlie3lich der Gerate und dergleichen.

. Messungen fir das Ausfihren und Abrechnen der Arbeiten einschliel3lich des Vorhaltens der Mess-
geréte, Lehren, Absteckzeichen usw., des Erhaltens der Lehren und Absteckzeichen wéahrend der
Auftragsausfihrung und des Stellens der Arbeitskréafte.

e  Schutz- und Sicherheitsmafinahmen nach den Unfallverhiitungsvorschriften und den behérdlichen
Bestimmungen

. Beleuchten, Beheizen und Reinigen der Aufenthalts- und Sanitdrraume fir die Beschaftigten des
Auftragnehmers.

. Heranbringen von Wasser und Energie von den vom Auftraggeber im Reinigungsobjekt zur Verfi-
gung gestellten Anschlussstellen zu den Verwendungsstellen.

. Liefern der Betriebsstoffe.

. Vorhalten der Kleingerate, Arbeitsmittel und Werkzeuge.

. Befordern aller Stoffe und Bauteile, auch wenn sie vom Auftraggeber beigestellt sind, von den La-
gerstellen im Reinigungsobjekt bzw. von den in der Leistungsbeschreibung angegebenen Uberga-
bestellen zu den Verwendungsstellen und etwaiges Rickbefdrdern.

e  Sichern der Arbeiten gegen Niederschlagswasser, mit dem normalerweise gerechnet werden muss,
und seine etwa erforderliche Beseitigung.

. Entsorgen von Abfall aus dem Bereich des Auftragnehmers sowie Beseitigen der Verunreinigungen,
die von den Arbeiten des Auftragnehmers herrihren.

e Reinigen der Abstellraume und Abstellschranke fiir Reinigungsmittel und -gerate. Die erforderlichen
Arbeitsgerate und die vom Auftraggeber zur Verfigung gestellten AbstellrAume sind in einem sau-
beren, ordentlichen und hygienischen Zustand zu halten.

. Fuhren des Objektbuches.

. Herstellen von hochstens 5 Probeflachen in EinzelgrofRen bis zu 2 m2, insgesamt je Reinigungsart,
hdchstens bis zu 1 % der zu bearbeitenden Flache.

e  AbschlieBen der Turen nach Beendigung der Reinigung und Riickgabe der Schlissel.

. Herstellernachweis Uber die Eignung der Reinigungs-, Pflege- und Behandlungsmittel.

e Auf- und Abbauen sowie Vorhalten von Stehleitern und Anlegeleitern fir die Gebaudeunterhalts-
und Grundreinigung.

¢ Reinigen von Beschlagen bei Reinigung von Fenstern, Tiren und Einrichtungsgegenstanden.

e Umstellen von Einrichtungsgegenstanden, z. B. Stihle, kleine Tische, Papierkdrbe usw. zur Durch-
fuhrung der Unterhaltsreinigung.

¢ Auf- und Abbauen sowie Vorhalten der Gerlste und Fahrgeriste, deren Arbeitsbiihnen mehr als 2 m
Uber Gelande oder FuBboden liegen sowie Auf- und Abbauen sowie Vorhalten von Stehleitern und
Anlegeleitern mit mehr als 4 m Lénge, Fensterstihlen, hochziehbaren Arbeitsbiihnen und -sitzen
und mechanischen/hydraulischen Leitern/ Arbeitsbiihnen und das ggf. notwendige Herbeiftihren der
erforderlichen o6ffentlich-rechtlichen Genehmigungen und Erlaubnisse; z. B. nach dem Baurecht,
Umweltrecht und Stral3enverkehrsrecht.

3.6 Leistungserfullungen



Prufung der Reinigungsleistung

Die vom Auftraggeber erbrachte Reinigungsleistung kann arbeitstaglich durch den Hausmeister der
Schule und einem Vertreter des Auftragnehmers geprift werden, wenn die Reinigungsleistung den An-
forderungen des Leistungsverzeichnisses nicht entspricht.

Die Priufung wird als technische Abnahme gewertet. Sie findet jeweils vor Schulbeginn statt.

Die jeweilige Prufung erfolgt als Kombination aus Stichprobenkontrolle und festgelegter Prufgruppe.

Vom Hausmeister werden die Rdume der Raumgruppe 2 (Gruppen- und Speiseraume, Sanitarrdume,
Sozialraume, Kuchen, Sport- und Mehrzweckhallen) zwingend geprdft.

Die Ubrigen Raume der Schule werden stichprobenartig zwischen 10 und 25 % gepruft. Welche Raume
als Stichproben ausgewahlt werden, legt der Hausmeister eigenverantwortlich fest.

Das jeweilige Priifergebnis wird in der Qualitatssicherungsliste, die als Muster in Anlage 4.4 den Aus-
schreibungsunterlagen beigefugt ist, festgehalten und von den Beteiligten unterschrieben. Unterschiedli-
che Ansichten tber das Priifergebnis sind zu dokumentieren.

Bei wiederholtem Auftreten von Méngeln ist der Auftragnehmer verpflichtet, die Abnahme der Reini-
gungsleistung mit der Hausverwaltung durchzufuhren. Die Terminierung der Abnahme erfolgt durch die
Hausverwaltung.

3.7 Reinigungspersonal

Das Personal des Auftragnehmers (Reinigungspersonal und Objektleitung) hat wahrend des Arbeitspro-
zesses eine einheitliche Berufskleidung zu tragen. Es ist mit einem Firmenausweis, der zum Betreten
des Gebaudes berechtigt, auszustatten. Der Ausweis ist wahrend der Arbeit sichtbar zu tragen. Bei Aus-
scheiden von Personal bzw. bei VerstoR gegen die vorgenannten Bestimmungen hat der Auftragnehmer
den Ausweis einzuziehen.

Arbeitskrafte, die an einer meldepflichtigen Ubertragbaren Krankheit oder an ansteckender Borkenflechte
(Impetigo contagiosa) Keuchhusten, Kratze, Masern, Mumps, Rételn, Windpocken erkrankt sind, durfen
die Raume nicht betreten und Einrichtungen nicht benutzen, bis nach dem Urteil des behandelnden Arz-
tes oder des Gesundheitsamtes eine Weiterverbreitung der Krankheit durch sie nicht mehr zu beflrchten
ist. Entsprechendes gilt im Falle der Verlausung.

»Ausscheider dirfen nur mit Zustimmung des Gesundheitsamtes und unter Beachtung der vorgeschrie-
benen Schutzmaflinahmen die Raume betreten und Einrichtungen benutzen. Fuir Arbeitskréfte, in deren
Wohngemeinschaften eine Ubertragbare Krankheit aufgetreten ist, gilt entsprechendes.

Der Auftragnehmer sowie seine Erfullungsgehilfen sind verpflichtet, alle Gegenstande, die in dem zu
reinigenden Gebaude gefunden werden, sofort bei der gebaudeverwaltenden Stelle abzuliefern. Ein Fin-
derlohn wird nicht gezabhit.

Mangel und Schaden an Raumen und Einrichtungsgegenstanden sind der gebaudeverwaltenden Stelle
unverzuglich mitzuteilen (siehe Objektbuch). Soweit diese Mangel und Schaden eine Gefahrdung des
Reinigungspersonals darstellen, darf die Reinigung nicht vor Abstellung der festgestellten Beanstandun-
gen ausgefiuhrt werden.

Die Haftung des Auftraggebers wegen Verletzung der Verkehrssicherungspflicht bleibt unberihrt.

Die Reinigungskrafte haben sich taglich, in die im Objekt ausliegenden Arbeitsstundendokumentationen
einzutragen. Die Eintragungen missen den tatsachlichen Beginn und das tatséchliche Ende der tagli-
chen Arbeitszeit im Objekt ausweisen und von der Reinigungskraft unterschrieben sein. Alle Eintragun-
gen sind durch die im Objekt tatigen Reinigungskrafte personlich vorzunehmen. Ersatzweise Eintragun-
gen durch Aufsichtspersonen sind unzulassig. Anderungen in den Eintragungen sind so vorzunehmen,
dass die urspriungliche Eintragung lesbar bleibt.

4  Leistungsbeschreibung Geb&udeinnenreinigung

4.1 Unterhaltsreinigung

Aufgabe und Umfang

Die Unterhaltsreinigung dient der Sauberhaltung und der Substanz- und Qualitatserhaltung der Reini-
gungsobjekte. Sie ist anhand der anliegenden Reinigungsplane durchzufiihren.



In den Schulen ist wahrend der Ferien keine Unterhaltsreinigung durchzufihren.

Ausnahmen sind die Sommerferien; in den Sommerferien sind in den letzten drei Ferienwochen 1x wo-
chentlich der Verwaltungsbereich (Lehrerzimmer, Schulleitung, Sekretariat und Sanitarbereich Verwal-
tungsbereich) zu reinigen.

Der letzte Schultag vor Ferienbeginn und der letzte Ferientag vor Schulbeginn sind vollwertige Reini-
gungstage, an denen alle Raumgruppen im Objekt gereinigt werden missen.
Die Unterhaltsreinigung ist somit am letzten Wochentag der Ferien wieder aufzunehmen.

An gesetzlichen Feiertagen entfallt die Unterhaltsreinigung. Die Reinigungstage werden jahrlich in einem
Jahreskalender festgelegt und zeitnah den Schulen und den Auftragnehmern tGbermittelt.

Anhand des Jahreskalenders ist sichtbar, wie viel Reinigungstage im Jahr auf die einzelnen Raumgrup-
pen und Intervalle fallen.

Die Unterhaltsreinigungen finden grundsatzlich in den Reinigungsrahmenzeiten, die in den Objektblattern
genannt sind, statt. Die Reinigungsarbeiten sind so durchzufiihren, dass der Dienstbetrieb méglichst
ungestort bleibt. Anderungen der Reinigungsrahmenzeiten kénnen seitens der Objektverwaltung festge-
legt werden.

Ausfuhrung

Der Auftragnehmer hat die zur Unterhaltsreinigung gehérenden Leistungen jederzeit fachgerecht und in
der Weise auszufihren, dass ein einwandfreier Reinigungszustand erreicht wird.

Alle im Reinigungsplan (Anlage 3-6) genannten Raume/Raumgruppen sind unter Wegriicken der be-
weglichen Einrichtungsgegenstande, ausgenommen schwer zu bewegender Gegenstande (wie Schran-
ke, groRe Regale), zu reinigen.

Die Bodenpflegemittel sind den Bodenbeldgen und den Pflegeanleitungen des Herstellers entsprechend
anzupassen.

Bei Holzbdden ist eine Grobschmutzentfernung auf den Bodenflachen erforderlich, da in der Regel die
Reinigung nur nebelfeucht erfolgen darf.

Das Auf- und Abstuhlen in den Klassenrdaumen an weiterfihrenden Schulen wird schulseitig erbracht.
An Grundschulen und Schulen fir Lernhilfe Gbernimmt diese Arbeit der Auftragnehmer.

An weiterfihrenden Schulen nicht aufgestuhlte Klassenraume sind dem Hausmeister zu melden.

Bei nicht aufgestuhlten Klassenrdaumen sind nur frei zugéngige Bodenbereiche zu reinigen.

In Mensabereich Ubernimmt, falls nicht anderes vereinbart wird, der Auftraggeber die Tisch- und Stuhl-
reinigung.

Mopp und Flaumer sind nach jedem Reinigungsgang fachgerecht zu waschen (mindestens 60°C). Es ist
darauf zu achten, dass mindestens nach jedem zweiten Raum das Reinigungswasser gewechselt wird.

Der/Die Objektleiter/in hat mindestens 1 x wochentlich die Reinigungsleistung im Objekt zu kontrollieren
und mit dem Hausmeister vor Ort in Kontakt zu treten.
Der Kontrollgang ist im Mangelbuch mit Unterschrift und Zeitangabe zu dokumentieren.

Eine Verlagerung der Arbeitsgange kann vom Hausverwalter vorgeschlagen werden, ist aber nur nach
Absprache und Genehmigung mit Auftraggeber und Auftragnehmer auszufiihren.

In den Turn- und Sporthallen hat die Reinigung so zu erfolgen, dass zum Schulbeginn 07:30 Uhr der

Bodenbelag abgetrocknet ist.

4.2 Grundreinigung
Aufgabe und Umfang
Die Grundreinigung ist die grindliche Reinigung und Pflege der Reinigungsobjekte und ist einmal jahr-

lich entweder in den Weihnachtsferien, Osterferien, Sommer- oder Herbstferien durchzuftihren. Der Zeit-
raum ist mit dem Auftraggeber festzulegen.



Die Hallenflachen in den Sporthallen werden im Rahmen der Grundreinigung nicht mit einer Be-
schichtung bzw. Dispersion eingepflegt.

Die Hallenflachen sind mit einem Reinigungsautomaten intensiv zu reinigen, noch haftende bzw. sichtba-
re Verschmutzungen sind punktuell mit Spezialreiniger zu entfernen und anschlieend ist der Sporthal-
lenboden entsprechend Herstellerangaben zweimalig mit einer Wischpflege nachzureinigen.

Fliesen bzw. Natursteinbelage auf Bodenflachen sind mit einer Einscheibenmaschine und entsprechen-
den Grundreiniger grundzureinigen. Die Bodenflache ist zu neutralisieren und anschlieBend mit einem fir
die Unterhaltsreinigung entsprechenden Mittel zweimalig zu wischen. Eine Versiegelung dieser Flachen
wird nicht durchgefihrt.

Sollte eine weitere griindliche Reinigung in Teilbereichen notwendig werden, so wird diese im Einzelfall
auf der Basis des Stundenverrechnungssatzes fir Regieleistungen gesondert in Auftrag gegeben.

Ausfuhrung
Zur Grundreinigung gehoren folgende Téatigkeiten:

Eine grundliche Reinigung des gesamten Fuf3bodens auch im Sporthallenbereich unter Wegriicken aller
beweglichen Gegensténde. Entfernen des alten Pflegefilms und anschlieBende Neueinpflege. Nach Be-
darf sind die Schmutz- und Verschlei3schichten zu entfernen und der Pflegefilm zu erneuern. Die Neu-
einpflege muss aus drei Schichten bestehen.

Bei der Grundreinigung und Einpflege der Holzbdden ist nach den Pflegehinweisen des Herstellers ana-
log zu verfahren;

) eine Shampoonierung oder eine grundliche Spruhextraktion der Textilbelage (unter Verwendung
von Desinfektionsmitteln);

e eine griundliche Reinigung samtlicher Einrichtungsgegenstande, dies beinhaltet auch Bemalungen
und Verunreinigungen auf Fliesen- und Trennwénden im WC-Bereich;

e eine grundliche Reinigung der abwaschbaren Wande und Wandteile, z. B. Saulen; dies betrifft je-
doch nur die abwaschbaren Wande aufRerhalb der Unterrichtsraume

e Spinnwebenentfernung im Gebaude;
¢ Reinigung der Abdeckungen von Lichtquellen und Deckenbalken im Geb&ude;
¢ Reinigung der Innentiren

e bei starken Verunreinigungen an Wénden und Einrichtungsgegenstanden ist ein Reiniger entspre-
chend der Oberflache einzusetzen.

¢ Kaugummireste unter Stiihlen und Tischen sind zu entfernen.

Reinigungsverfahren — Arbeitsgange

Das anzuwendende Verfahren, die Haufigkeit der einzelnen Arbeitsgange und der Umfang der Reini-
gungsflachen ergeben sich jeweils aus dem Reinigungsplan und der Flachenzusammenstellung.

Reinigungszeit
Die Reinigungszeit ist grundsatzlich den individuellen Gegebenheiten fir jedes Objekt anzupassen und
entsprechend mit der Hausverwaltung abzustimmen.

Die Reinigungszeit in den Sporthallen liegt zwischen 22:30 Uhr und 7:30 Uhr, wobei um spéatestens 7:30
Uhr die Bdden fiir eine Nutzung abgetrocknet sein mussen.

5 Sonstiges

Maschinen, Geréte, Reinigungs- und Pflegemittel, Desinfektionsmittel

Nach beendeter Reinigung sind Maschinen, Geréate, Reinigungs- und Pflegemittel bzw. Desinfektionsmit-
tel wegzurdumen, alle Einrichtungsgegenstande sind wieder an ihren urspringlichen und dafir vorgese-
henen Platz zu stellen.



Die Fenster, Turen und Luftungsklappen sind zu schliel3en, die Beleuchtung auszuschalten und samtli-
che Schlussel an der fur die Aufbewahrung bestimmten Stelle niederzulegen oder gemaR Einzelabspra-
che dem Hausverwalter bzw. der Hausverwalterin wieder auszuhandigen.

6 Aufmal und Abrechnung
Erganzend zu § 3 des Werkvertrages gilt:

Bei der Ermittlung der Leistung - gleichgiiltig, ob sie nach Zeichnungen oder nach Aufmal erfolgt - sind
fur Flachen mit begrenzenden Bauteilen die zu bearbeitende Flachen bis zu den begrenzenden, unge-
putzten bzw. unbekleideten Bauteilen zu Grunde zu legen; fur Flachen ohne begrenzende Bauteile deren
MaRe.

Bei Abrechnung nach Flachenmal werden Aussparungen, z. B. fir Offnungen, Pfeilervorlagen, Rohr-
durchfihrungen bis zu 1,0 m2? und unbewegliche Einrichtungsgegenstande (z. B. Theken, Einbauschran-
ke) bis zu 2,5 m2 EinzelgroRe bermessen.

Bei Abrechnung nach Langenmalf3 wird die L&nge von Bauteilen in der Mittelachse ermittelt.

Zu bearbeitende Flachen der Fenster, Turen und Trennwénde werden nach den Konstruktionsmaf3en
(lichte Rohbaumalfie) einseitig ermittelt. Sie sind witterungsseitig und raumseitig zu reinigen, wenn in der
Leistungsbeschreibung nichts anderes vorgeschrieben ist. Rahmen, Pfosten, Kampfer o. 4. werden
Uibermessen.

Zu bearbeitende Fassadenflachen werden in der abgewickelten Lange und Hohe ermittelt.

Flachen von Profilen, Heizkorpern, Trapezblechen, Wellblechen und dergleichen werden, soweit Tabel-
len vorhanden sind, nach diesen gerechnet. Sind Tabellen nicht vorhanden, wird nach abgewickelter
Flache gerechnet.

Probeflachen werden nicht abgezogen.

Zu reinigende Flachen von Fensterbehdngen und Vorhangen werden mit den tatsachlichen MalRRen ein-
schlieBlich Faltenwurf ermittelt.

Regiearbeiten werden nach Stunden berechnet. In den Stundenpreis sind die Personal-, Gemein- und
Sachkosten fur eine Reinigungskraft mit vollstandiger Arbeitsausristung einzurechnen.

Es werden abgerechnet:

Trennwande nach Flachenmal’ (m?2) oder nach Anzahl (St), getrennt nach Bauart und Mal3en.

Turen, Tore, Raumausstattungen, Leuchten, Mdbel, Sanitarobjekte, Heizkérper, Heizungs-, Klima-, LUf-
tungsgerate u. a. nach Anzahl (St), getrennt nach Bauart und Mal3en.

Rohrleitungen, Kanale, Gelander u. 4. nach Langenmald (m), getrennt nach Bauart und Mal3en.

Treppen und Stufen in der Abwicklung ermittelt nach Flachenmal (m2) oder nach Anzahl (St), getrennt
nach Bauart und Mafen.

Fensterbehédnge, Vorhange, lose aufliegende Teppiche u. 4. nach Flachenmaf3 (m?), Langenmafd (m)
oder Anzahl (St), getrennt nach Art, Form und Beschaffenheit.



