OPER
LEIPZIG

Los 1: Unterhalts- Glas- und Intervallreinigung Oper Leipzig

Leistungsbeschreibung — Allgemeiner Teil

Art der Leistung: Unterhalts- Glas- und Intervallreinigung

Leistungsorte: Oper Leipzig, Eigenbetrieb der Stadt Leipzig, Augustusplatz 12, 04109 Leipzig
Unterhaltsreinigung an verschiedenen Standorten (gesamt ca. 23.378,66 m2 /
Monat Reinigungsflache zzgl. inszenierungsbedingte Reinigungen (gesamt
6.600,86 m?/Monat sowie Glasflachen (einseitig gemessen), ca. 6.614,93 m? /
Jahr), Sonder- u. Intervallreinigungen, sowie Baureinigung nach Bedarf.

Aufgeteilt auf die Einzelstandorte:

Oper Leipzig, Augustusplatz 12, 04109 Leipzig (Spielstatte)
Musikalische Komddie, Dreilindenstr. 30, 04177 Leipzig (Spielstéatte)
Theaterwerkstatten, Dessauerstr. 21, 04129 Leipzig (Werkstatt)
Kostimwerkstatten, Bosestr. 1, 04109 Leipzig (Werkstatt) -Teilflache im
Schauspiel-Leipzig

Der Leistungsumfang bezieht sich jeweils auf ein gesamtes Wirtschaftsjahr (laufendes Jahr). In den
Theaterferien (6 Wochen) findet keine inszenierungsbezogene Reinigung der Spielstatten sowie
Unterhaltsreinigungen in den Werkstétten statt. Lediglich wird eine eingeschrankte Grundreinigung in
Abstimmung mit dem Auftraggeber durchgefiihrt. TheaterschlieRungen durch hthere Gewalt oder
behordliche Anordnungen fiihren zu keinem Anspruch des Auftragsnehmers von Reinigungsleistungen.

Saisonbedingte Nebenspielstatten und Lagerflachen kénnen nach schriftlichen Absprachen optional und
zeitbegrenzt hinzukommen.

Leistungsbeginn: 01.08.2025
Leistungsende: 31.07.2027

Danach verlangert sich der Vertrag einmalig um zwei weitere Jahre, soweit er nicht vorzeitig gekindigt
wird.

Die Abgabe der Angebotspreise innerhalb des Vergabemanagers beziehen sich auf die festgelegte
Mindestvertragslaufzeit von 48 Monaten und sind dementsprechend zu beachten.

Beide Vertragspartner kénnen ohne Angabe von Griinden den Vertrag mit einer Frist von 7 Monaten
zum 31.07.2027 kiindigen.

Organisatorisches

Eine Besichtigung der Leistungsorte ist nicht vorgesehen.

Der Bieter hat mindestens die fur allgemein verbindlich erklarten Tarife (Grundlage Lohn- bzw.

Mindestlohntarifvertrag vom November 2024, Tarif-/Mindestléhne mit Wirkung ab 01.10.2025)

ab Leistungsbeginn 01.08.2025 in die Anlage ,Kalkulation Unterhalts- und Glasreinigung™

einzukalkulieren.

Der Auftraggeber (AG) geht davon aus, dass die angebotenen Stundenverrechnungssédtze und der

Preis/m? fur die Glasreinigung im Vertragszeitraum unter Berlicksichtigung aller VVorgaben der
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Vergabeunterlagen auskdmmlich sind und jeweils mindestens 70% Uber dem malRgeblichen Tariflohn
liegen. Der AG behélt sich eine detaillierte Prifung dieser Angaben vor. In die Angebotspreise sind alle
in der Leistungsbeschreibung angegebenen Leistungen einzukalkulieren. In den vertraglich vereinbarten
Angebotspreisen sind auch alle Kosten des Auftragnehmers (AN) enthalten, die bei der Erfillung des
Vertrages anfallen. Somit beinhaltet der Angebotspreis auch die Kosten fir:

- die Reinigungs-, Pflege- und Putzmittel

- das Vorhalten von Maschinen und Geréten

- Hilfsmittel, insofern diese fiir fachgerechtes und werterhaltendes Reinigen und Pflegen erforderlich
sind.

Aufgrund der Theaterferien (siehe Leistungsverzeichnis Position 1.1.1) wird die
Unterhaltsreinigung nur mit 11 Reinigungsmonaten pro Jahr gerechnet.

Bei den inszenierungsbedingten Reinigungen, wird aufgrund der Theaterferien (siehe
Leistungsverzeichnis Position 1.1.5 oder 1.1.6) von 10 Reinigungsmonaten pro Jahr ausgegangen.

Im Opernhaus, Augustusplatz 12 setzt der AG auch eigenes Reinigungspersonal ein. Die
festgelegten Flachen sind im Raumbuch mit ,,Eigenreinigung* gekennzeichnet.

a. Urlaubsvertretung: Der AN ubernimmt die Reinigung dieser Flachen. Der AG stimmt mit dem AN
die jeweiligen Zeitrdume rechtzeitig ab. Hierzu erfolgt eine Sonderbeauftragung. Ein Anspruch des AN
zur Reinigung dieser Flachen besteht nicht. Der AG benennt den AN rechtzeitig die zu vertreten
Urlaubstage.

b. Krankheitsvertretung: Im Falle der Krankheitsvertretung tbernimmt der AN die festgelegten
Reinigungsflachen. Hierzu erfolgt eine Sonderbeauftragung. Ein Anspruch des AN zur Reinigung dieser
Flachen besteht nicht. Der AG benennt den AN rechtzeitig die zu vertretenen Reinigungsflachen
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Hinweis Raumbuch

In dieser Liste sind alle Raumbicher (Opernhaus, Musikalische Komddie, Theater- u.
Kostumwerkstatten) aufgefuhrt. In der Spalte ,,Turnus* sind die Reinigungsintervalle zu den
jeweiligen Flachen aufgefuihrt. Neben den reguldren Intervallreinigungen, wird noch zwischen den
folgenden Turnussen unterschieden:

» Turnus ,,k.R. (keine Reinigung)*
Vollstandigkeitshalber sind alle Raumfléchen erfasst. Diese Flachen gehen nicht in die
Preiskalkulation mit ein!

» Turnus ,bei Vorstellung“
Die Reinigung dieser Fl&achen, wird nach dem individuellen Vorstellungsplan durchgefiihrt und
ist somit variabel.

» Turnus ,,Eigenreinigung*
Die Reinigung dieser Flachen wird ausschlieflich durch operneigenes Reinigungspersonal
durchgefuhrt. Sollte es aus urlaubs- oder krankheitsbedingten Grunden eine
Vertretungsreinigung durch den Dienstleister nétig sein, erfolgt seitens der Oper eine gesonderte
Beauftragung. Diese Flachen gehen nicht in die Preiskalkulation mit ein! Ein Anspruch des AN
zur Durchfiihrung dieser Arbeiten besteht nicht.

» Turnus ,,separate Auftrige*
Die Reinigung dieser Flachen werden seitens der Oper durch separate Auftrage beauftragt. Ein
Anspruch des AN zur Durchfuhrung dieser Arbeiten besteht nicht.

Im Dezember ist durch die Weihnachtsbespielung von einem erhéhten Reinigungsaufwand auf allen
zwei Bilhnen auszugehen. Ein Anspruch auf die Ausflihrung der inszenierungsbedingten
Reinigungsleistung in 0. g. Umfang besteht jedoch nicht. Nach Zuschlag werden durch den Auftrag-
geber die vom Bieter eingetragenen Preise pro m2 aus dem Preisblatt in den Monatsreinigungsplan der
Oper Leipzig eingearbeitet. Der so erstellte Monatsreinigungsplan wird nach Zuschlag tibergeben.

1. Art und Umfang der Leistungen

11 Im Zeitraum der Theaterferien (i.d.R. 6 Wochen, z.Z. analog d. séchs. Schulferien) sind die
Gebdude nur notbesetzt. In diesem Zeitraum wird die Reinigungsleistung auf das Notigste
reduziert. Die inszenierungsbezogenen Reinigungsleistungen entfallen in diesem Zeitraum
ganz, fir die Ubrigen Bereiche werden die zu reinigenden Flachen und der Turnus in einer
gesonderten Aufstellung vorab vom AG vorgegeben. Ein Anspruch auf die Ausfuhrung der
vollen Reinigungsleistung besteht nicht.

1.2 Die Arbeiten der Unterhaltsreinigung des Objektes umfassen die Reinigung, Pflege und
Oberflachenbehandlung der Bodenbelége, der Tiren, des gesamten Sanitdrbereiches (inkl.
Wandfliesen) sowie der Gegenstande der Raumausstattung sofern im objektkonkreten Teil der
Leistungsbeschreibung aufgefihrt.
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Die Arbeiten der Glasreinigung umfassen die Reinigung der Fenster inkl. Rahmen, verglasten
Aulen- und Flurtiren sowie Trennwéande, Ganzglasturen und -wénde, Glaseinsétze in
Raumtiren, Glasoberlichter und ggf. Unterhangglasdecken sofern im objektkonkreten Teil der
Leistungsbeschreibung aufgefiihrt. Die im Rahmen der Glasreinigung anfallenden
Verschmutzungen in den Raumen sind Bestandteil der Glasreinigung und im Rahmen dieser
Leistungen sofort wieder zu beseitigen. Ebenso gehort zu dieser Leistung, dass nach der
jeweiligen Fensterreinigung die Funktionstlichtigkeit der Fenster wieder herzustellen ist.

Die Reinigungsarbeiten mussen in Umfang und H&ufigkeit entsprechend dem objektkonkreten
Teil/ Reinigungsplan erfolgen. Die Reinigungsleistungen, die in einem Abstand von gréRer 3
Arbeitstagen auszufiihren sind und turnusméfRig auf einen Feiertag fallen wirden, sind zum
Ausgleich an Tagen davor bzw. danach auszufiuhren. Dies ist mit dem jeweiligen
Objektverantwortlichen des AG abzustimmen.

Die Reinigungsarbeiten sind sach- und fachgerecht entsprechend den allgemeinen Regeln des
Gebaudereinigerhandwerks und dem neuesten Stand der Reinigungstechniken durchzuftihren.

Die in den R&aumen befindlichen EDV-Geréte und das Zubehor (z.B. Drucker, Tastaturen,
Monitore) sowie Telefone und Faxgeréte sind nicht zu reinigen. Diese Reinigungsarbeiten
werden im Einzelfall als Sonderreinigung durch den AG beauftragt.

Der AN muss in der Lage sein, binnen 2 Tagen Sonderreinigungen durchfiihren zu kénnen.
Grund- und Glasreinigungen sind in Absprache mit dem Objektverantwortlichen des AG binnen
1 Woche auszufiihren. Bei Bedarf von Baureinigungen werden rechtzeitige Absprachen mit dem
AN zur Durchfiihrung gefihrt.

Der Objektverantwortliche des AG ist berechtigt, den Leistungsumfang und den Reinigungs-
rhythmus den tatsachlichen Erfordernissen zeitweise anzupassen. Der Leistungsumfang und der
Reinigungsrhythmus der inszenierungsbedingten Reinigung werden durch den Spielplan
bestimmt, wechseln taglich und richten sich zeitlich immer nach dem Spielplan. Grundlage ist
der vom AN, in Abstimmung mit dem AG, nach dem Spielplan erstellte Reinigungsplan. Dieser
Reinigungsplan beinhaltet auch die Reinigung der Objekte um den Vorstellungsbetrieb.

Spielplananderungen kdnnen kurzfristige Anderungen im Reinigungsplan zur Folge haben. Dies
konnen Streichungen, Anderungen oder Neuansetzungen von Veranstaltungen sein.

Dauerhafte Anderungen der zu reinigenden Flachen und/oder des Reinigungsturnus werden dem
AN rechtzeitig, mind. eine Woche vorher, schriftlich mitgeteilt.

Der AN hat bei Vertragsende die Organisation der Reinigungsleistungen im Gebaude auf den
Termin des Leistungsendes auszurichten, so dass die anschlieBend tatige Reinigungsfirma die
ordnungsgemalie Erfillung der Unterhaltsreinigung aufnehmen kann. Dazu behélt sich der AG
vor, die Anweisung zur Zahlung der letzten Monatsrechnung erst dann zu veranlassen, wenn die
Abnahme durch die Oper Leipzig ohne Beanstandungen, die die bisher tatige Reinigungsfirma
zu vertreten hat, erfolgt ist. Fir diese Abnahme vereinbart die Oper Leipzig ca. 1 Woche vor
Vertragsende einen Termin mit dem AN. Die Abnahme ist schriftlich zu dokumentieren.

Es sind samtliche dem AN (berlassenen Schliissel bzw. sonstige Zugangsberechtigungen am
letzten Tag der Reinigung dem Objektverantwortlichen des AG zurlickzugeben. Der AN hat am
Tag der letzten Reinigung samtliche von ihm eingesetzten Maschinen, Gerate und Materialien
aus dem Objekt zu entfernen und die berlassenen Putzkammern in einem sauberen Zustand an
die Oper Leipzig zu tbergeben.
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Allgemeine Pflichten des Auftragnehmers (AN) und seinem Reinigungspersonal

Der AN hat fiir eine reibungslose Ubernahme der Leistung zum Vertragsbeginn zu sorgen.
Diesbezuglich hat der AN sein Reinigungspersonal rechtzeitig einzuweisen. Ein Termin fur
diese Einweisung ist nach Zuschlagserteilung mit dem Objektverantwortlichen des AG
entsprechend fruhzeitig zu vereinbaren. Der Name wund die Erreichbarkeit des
Objektverantwortlichen der Oper Leipzig wird dem AN nach Zuschlagserteilung kurzfristig
mitgeteilt.

Der AN ist verpflichtet, in Abstimmung mit dem zustadndigen Objektverantwortlichen des AG
fiir jedes Objekt einen Arbeitsplan zu erstellen, aus dem hervorgeht, an welchem Tag zu welcher
Zeit welche Leistungen in welchem Gebédudeteil durchgefiihrt wird. Dabei ist zu
berticksichtigen, dass die Reinigungsarbeiten den Betriebsablauf in dem jeweiligen Objekt so
wenig wie moglich beeintrachtigen. Dieser Arbeitsplan ist innerhalb von 4 Wochen nach
Leistungsbeginn , dem benannten Objektverantwortlichen des AG und dem Reinigungspersonal
zu Ubergeben. Die Termine fiir nicht zur regelmaBigen Unterhaltsreinigung gehérenden
Reinigungsarbeiten wie z. B. die Glasreinigung, sind jeweils vor Durchfiihrung mit dem
zustandigen Objektverantwortlichen des AG abzustimmen.

Der AN stellt das fiir eine ordnungs- und sachgemale Reinigung erforderlichen Reinigungs-
personal. Er verpflichtet sich, fest angestelltes, fachlich versiertes und zuverldssiges
Reinigungspersonal einzusetzen. Er regelt in eigener Zustandigkeit den Einsatz seiner
Avrbeitskréfte. Er ist dafur verantwortlich, dass durch Krankheit, Urlaub und sonstige Ausfalle
des Personals die Leistungserbringung nicht beeintréchtigt wird. Im Bedarfsfall stellt er
Ersatzkrafte, welche die in der Ausschreibung festgelegten Bedingungen erfiillen. Ein Wechsel
des eingesetzten Reinigungspersonals im Objekt ist zu vermeiden. Von dem eingesetzten
Personal muss mindestens eine anwesende Arbeitskraft der deutschen Sprache méchtig sein.

Der AN ist verpflichtet, sein Personal einer regelmaRigen Schulung — bezogen auf die aus-
zufuhrende Leistung - zu unterziehen. Ein entsprechender Nachweis ist gegenlber dem
Objektverantwortlichen des AG zu erbringen.

Die Anleitung und Kontrolle des Reinigungspersonals sowie das Fihren von
Qualitatskontrollblattern (siehe Anlage Qualitatskontrollblatt) muss durch einen fach- und
sachkundigen Verantwortlichen des AN erfolgen. Dem AN ist jedoch gestattet, ein eigenes auf
Qualitats-kontrollen ausgelegtes Dokument zu verwenden. Dieses Dokument muss aber
mindestens die Angaben des beigefugten Musters enthalten. Durch den AN ist mit dem Angebot
der Nachweis zu erbringen, dass der namentlich zu benennende Verantwortliche Uber
mindestens ein Jahr Erfahrung in dieser Position sowie (ber eine abgeschlossene
Berufsausbildung im Geb&udereiniger-Handwerk oder drei Jahre Berufserfahrung verfigt (s.
Anlage ,,Angabe der technischen Fachkrifte und technischen Stellen®).

Durch den im Angebot benannten Verantwortlichen des AN sind wdchentlich Eigenkontrollen

vor Ort von durchschnittlich einer Stunde wdchentlich in terminlicher Abstimmung mit dem
Objektverantwortlichen des AG vorzunehmen.
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Es wird erwartet, dass der Verantwortliche des AN insbesondere die Einweisungen und die
Anleitungen der eigenen Mitarbeiter vor Ort durchfuhrt (siehe Anlage Qualitatskontrollblatt),
die Arbeitsergebnisse kontrolliert und auf den Qualitatskontrollblattern dokumentiert sowie den
Kontakt zum Objektverantwortlichen der Einrichtungen aufrechterhalt.

Der Verantwortliche ist in der Anlage ,,Kalkulation Unterhalts- und Glasreinigung®, im Register
Unterhaltsreinigung beim Stundenverrechnungssatz in der Zeile 14, Spalte B, anteilméaRig zu
kalkulieren.

Die Erreichbarkeit des Verantwortlichen muss durch den AN gewahrleistet sein und ein
Wechsel desselben muss dem AG vorher angezeigt werden. Dieser muss dann ebenfalls fach-
und sachkundig (geeignet) sein (Nachweis (ber Anlage ,,Angabe der technischen Fachkrifte
und technischen Stellen®).

Die Nutzung von Telefonen, Kopier- und Faxgeraten usw. ist grundsatzlich nicht erlaubt.

Der AN hat dafiir Sorge zu tragen, dass durch seine Arbeitskréafte Personen, die er nicht mit den
Reinigungsarbeiten betraut hat — insbesondere Kinder — nicht mit in das Geb&dude genommen
werden.

Der AN hat sein Personal anzuweisen, dass nur die Raume zu beleuchten sind, in denen gerade
gearbeitet wird. Nach der Reinigung hat das Personal ggf. offene Fenster und Tiren zu schlie3en
und die einzelnen Raume wieder abzuschlielen.

Auftretende Mangel und Schaden in Raumen oder an Einrichtungsgegenstdnden sind
unverzlglich dem Objektverantwortlichen des AG anzuzeigen.

Der AG sichert dem AN in geeigneter Weise den Zugang zu den zu reinigenden Rdumen. Eine
konkrete Regelung dazu erfolgt wvor der Leistungsaufnahme zwischen dem
Objektverantwortlichen des AG und dem AN mit schriftlichem Nachweis. Uber den Verbleib
der Schliissel und/oder einer anderweitigen Zugangsberechtigung hat der Auftragnehmer einen
luckenlosen schriftlichen Nachweis zu flhren.

Der AN hat dafir Sorge zu tragen, dass sein Personal die Sicherheitsvorschriften und sonstige
gesetzliche Regelungen Uber Arbeitssicherheit, Brandschutz usw. sowie die einschlégigen
Unfallverhitungsvorschriften der flr ihn zustdndigen Berufsgenossenschaft beachtet werden.

Der AN verpflichtet sich fur sein Personal, objektbezogene Geféhrdungsbeurteilungen zu
erstellen und sein Personal entsprechend schriftlich zu unterweisen.

Die jeweiligen objektbezogenen Hausordnungen sind zu befolgen.

Fundsachen sind umgehend bei dem zustandigen Objektverantwortlichen des AG abzugeben.

Personal

Der AN hat sein Reinigungspersonal auf seine Kosten mit einheitlicher Berufsbekleidung
auszustatten, aus der die Firmenbezeichnung des AN hervorgeht. Dariiber hinaus muss das
eingesetzte Personal einen Ausweis mit Lichtbild besitzen, das es als Reinigungspersonal des
AN ausweist und — wenn dies im konkreten Fall vom AG gefordert wird - sichtbar ein
Namensschild tragen.
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Der AN hat dem Objektverantwortlichen des AG vor Leistungsbeginn eine Liste mit den Namen
des vorgesehenen Reinigungspersonals zu tbergeben. Der AN verpflichtet sich, sein Personal
in den jeweiligen Pforten/ Rezeptionen und dem Objektverantwortlichen der Objekte
namentlich zu melden. Nicht gemeldetes Personal erhélt keinen Objektzutritt.

Die Eignung des Personals ist entsprechend der Anlage ,,Erkldrung Personal“ vom AN
sicherzustellen. Bei einem Personalwechsel ist dies dem Objektverantwortlichen des AG vor
Einsatzbeginn mitzuteilen. Es sind nur Personen geeignet, die ein eintragungsfreies
Fihrungszeugnis vorweisen kénnen, andernfalls muss eine andere Person zum Einsatz gebracht
werden, die dieses Eignungskriterium erfiillt. Die erweiterten eintragungsfreien
Fihrungszeugnisse miissen dem AN spétestens bis zum Leistungs- bzw. Einsatzbeginn
vorliegen. Die Fuhrungszeugnisse sind auf Anforderung dem AG jeweils in gultiger Fassung
und innerhalb von 4 Wochen in glltiger Form vorzulegen.

Im Rahmen der Verlangerung des Vertrages (soweit nicht vorzeitig gekindigt) gelten die
gleichen Bedingungen weiter. Der AN ist verpflichtet, den AG unverziiglich Gber ihm
bekannte/angezeigte Verstolle zu informieren.

Dem Reinigungspersonal des AN ist das Rauchen in allen Objekten untersagt. Dazu zéhlen auch
elektrisch betriebene Zigaretten, z.B. E-Zigarette, Dampfer etc.

Der AN hat dafiir zu sorgen, dass sich seine Mitarbeiter — wenn dies im konkreten Fall vom AG
gefordert wird - bei dem Objektverantwortlichen des AG oder einer speziell benannten anderen
Stelle an- und abmelden.

Der AG behélt sich vor, in begriindeten Fallen den Austausch von Reinigungspersonal zu
fordern.

Der AN garantiert ausschlieflich erfahrenes Stammpersonal in den Reinigungsobjekten
einzusetzen. Aufgrund der Komplexitdt der Reinigungsobjekte sowie dem wechselndem
Vorstellungbetrieb in der Oper Leipzig und in der Musikalischen Komédie ist es zwingend
notwendig, einen hohen Qualitatsstandard zu halten.

Pausenzeiten/ArbZG: Grundsétzlich sind die Pausenzeiten nach dem ArbZG 84 einzuhalten.
Bei Arbeitszeiten bis zu 6h, besteht keine Pausenzeit. Sollten jedoch Pausenzeiten mit dem AN
vereinbart werden, sind diese entsprechend nachzuarbeiten.

Vertraulichkeit, Verschwiegenheit, Datenschutz

Der AN setzt sorgféltig ausgewahltes Personal ein, insbesondere im Hinblick auf zuverlassigkeit
und Verschwiegenheit.

Dem AN und dem von ihm beschéftigten Personal ist es nicht gestattet, Auskiinfte an Dritte,
insbesondere an Medien oder Privatpersonen ohne Zustimmung der Oper Leipzig zu erteilen.

Die von den Vertragsparteien einander tberlassenen Unterlagen diirfen ohne Zustimmung des
Vertragspartners weder vertffentlicht, vervielféltigt noch fir einen anderen als den vereinbarten
Zweck genutzt werden.

Der AN und das von ihm beschéftigte Personal sind verpflichtet, tber alle mit der Leistungs-
erbringung bekannt gewordenen Daten, insbesondere personenbezogene Daten und andere
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Sachverhalte beim AG entsprechend den datenschutzrechtlichen Bestimmungen auch iber das
Ende des Vertrages hinaus Stillschweigen zu bewahren.

Dazu gehort insbesondere die Unantastbarkeit jeglichen Schriftgutes, eventuell vorhandener
Datentrager und jeglicher DV- und Kommunikationstechnik.

Die Verletzung der Vereinbarung zur Vertraulichkeit/\Verschwiegenheit ist ein Grund zur frist-
losen Kiindigung.

Der AN hat von ihm zu verantwortende Schaden zu ersetzen, die aus einer Verletzung der
Verschwiegenheit/Vertraulichkeit oder der Sicherheit der Datenverarbeitung resultieren.

Der AN gewadhrleistet, dass geeignete organisatorische und technische Vorkehrungen sowie
sonstige MaRnahmen zur Gewadhrleistung eines angemessenen Schutzniveaus (Schutzziele
Vertraulichkeit, Verfugbarkeit, Integritdt) getroffen sind, deren Wirksamkeit und
Vollstandigkeit regelméaRig tberpriift, bewertet und evaluiert wird. Fir technische MaRnahmen
ist der Stand der Technik malgeblich. Die jeweils geltenden Standards und das jeweils geltende
IT-Grundschutz-Kompendium des Bundesamtes fiir Sicherheit in der Informationstechnik
werden zur Anwendung empfohlen.

Der AN ist verpflichtet, sein Personal entsprechend zu belehren und auf das Datengeheimnis
gem. 8 6 SachsDSG schriftlich zu verpflichten. Die Erklarung zum Datenschutz ist Bestandteil
des Angebotes und wird Vertragsbestandteil (Dokument: ,,Erkldrung Personal®). Auf
Aufforderung durch den AG ist diesem innerhalb von 3 Arbeitstagen ein Nachweis Uber die
Verpflichtung durch den AN vorzulegen.

Reinigungszeiten

Eine Nachtreinigung erfolgt nur fir die vorstellungsrelevanten Flachen.

Aufgrund der betrieblichen Abldufe an den Spielstitten erhdht sich an Wochenenden und
Feiertagen der Aufwand von Reinigungsleistungen. Kurzfristige Anderungen sind jederzeit
mdglich. Der AN stellt sicher, dass auf Abruf innerhalb von 4 Stunden geeignetes Personal (s.
Pkt. 3) zur Verfligung gestellt wird.

Die Unterhaltsreinigung in den Raumen erfolgt in der Regel werktags vor 7:00 Uhr oder nach
18:00 Uhr. Die objektkonkreten Zeiten werden im Rahmen der Aufstellung des Zeitplanes fir
die Reinigung im Objekt (siehe Punkt 2.2) abgestimmt.

Insoweit Sichtreinigungen notwendig sind, vereinbart der AG mit dem AN die
durchzufuhrenden Zeiten.

Fir einzelne R&ume / Raumgruppen kann — wenn dies im konkreten Fall vom AG gefordert
wird — eine Tag-Reinigung wéhrend der Dienstzeit der Mitarbeiter festgelegt werden.

Geréte, Material, Umweltschutz

Der AG stellt dem AN zur Durchfiihrung der Reinigungsarbeiten Wasser und Strom sowie die
verfugbaren Putzkammern unentgeltlich zur Verfugung. Der AN hat auf sparsamen Verbrauch
zu achten. Das Schmutzwasser ist in die WC-Schisseln zu entleeren und nachzuspiilen. Die
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Putzkammern sind nicht im Reinigungsplan enthalten und sind vom Reinigungspersonal in
einem sauberen, ordentlichen und hygienisch einwandfreien Zustand zu halten.

Alle zu den Reinigungsarbeiten bendétigten Maschinen und Geréte sowie Reinigungs-, Pflege-,
Putz- und Hilfsmittel sind vom Auftragnehmer zu stellen. Die Maschinen mussen den jeweils
gultigen Sicherheitsbestimmungen (VDE/GS-Zeichen) entsprechen und sind entsprechend den
gesetzlichen Regelungen den Sicherheitsprifungen zu unterziehen.

Der AN ist in der Wahl der Reinigungs- und Pflegemittel frei. Er tragt jedoch Verantwortung
dafiir, dass sie geeignet sind. Es wird erwartet, dass die Reinigung umweltorientiert erfolgt, d.h.
ressourcenschonend und emissionsfrei. Weiterhin muss gewahrleistet sein, dass die
verwendeten Mittel vertraglich, nicht gesundheitsschédigend und rutschhemmend sind. Es sind
nur solche Reinigungs- und Pflegemittel zu verwenden, die den gesetzlichen Bestimmungen
und Verordnungen hinsichtlich der Umweltvertraglichkeit entsprechen. Auf keinen Fall diirfen
Arbeitsmittel verwendet werden, die Schiaden an Einrichtungsgegenstdnden und Bauteilen
verursachen oder Personen geféahrden kdnnen.

Die DIN-Sicherheitsdatenblétter der zum Einsatz kommenden Reinigungsmittel je
Reinigungsverfahren sind grundsétzlich dem AG vorzulegen. Hierfiir hélt der AN beim
Objektverantwortlichen des AG einen Sammelordner vor.

Bei neu verlegten FuBbodenbeldgen hat der AN die Pflicht, die Pflegehinweise der
Herstellerfirma tber den AG abzufordern.

Die Reinigungs-, Pflege-, Putz- und Desinfektionsmittel sind vor dem Zugriff unbeteiligter
Personen zu schiitzen und dementsprechend zu verwahren.

Reinigungsmalnahmen mit Desinfektionsmitteln erfolgen nur auf besondere Anweisung und
werden bei Erfordernis gesondert veranlasst. Es durfen hierbei nur Desinfektionsmittel
verwendet werden, welche in der jeweils aktuell gultigen Desinfektionsmittel-Liste des
Verbundes flir Angewandte Hygiene e.V. (VAH) und/oder vergleichbarer Art eingetragen sind.

Der AN darf maximal die Menge an Reinigungsmitteln im jeweiligen Gebaude vorhalten, die
fur einen Monat erforderlich ist.

Der AG stellt dem AN die flr die Bestiickung der Spender fur Papier- Stoffhandttcher, flissige
Seife und Toilettenpapier erforderlichen Sanitarverbrauchsmaterialien sowie die Mullbeutel /
Muillsécke. Der Bedarf ist mit dem zustdndigen Objektverantwortlichen des AG rechtzeitig
abzustimmen.

Reinigungsflachen

Die Raumfl&chen sind von der Oper Leipzig nach bestem Wissen ermittelt worden.

Die in den Reinigungsplédnen angegebenen Flachen sind fir beide Seiten verbindlich. Es wird
dem Auftragnehmer freigestellt, Flachen nachzumessen. Insofern Flachendifferenzen
festgestellt werden, die 2 % der Gesamtflache Uber-/unterschreiten, sind diese innerhalb von 2
Monaten dem AG anzuzeigen. Als Grundlage fir das AufmaR dient die Richtlinie des
Bundesinnungsverbandes des Gebaudereinigerhandwerkes.
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8. Informationsaustausch

8.1 Die Vertragspartner erteilen sich wechselseitig die zur Erfillung dieses Vertrages erforderlichen
Auskiinfte und Informationen und unterstlitzen sich gegenseitig so, dass der Zweck und die Ziele
dieses Vertrages bestmdglich erfillt werden kénnen.

8.2 Der AN unterrichtet die Oper Leipzig unverzuglich tber sédmtliche unvorhergesehene

Ereignisse, die die termingerechte Leistungsabwicklung in Frage stellen kénnen und sorgt im
Rahmen des Zumutbaren fir eine angemessene Ldsung.

Leistungsbeschreibung — Objektkonkreter Teil

1. Objektbeschreibung

Oper Leipzig, Augustusplatz 12, 04109 Leipzig

Die Oper Leipzig, erbaut um 1960, ist ein Drei-Sparten-Theater, bestehend aus der eigentlichen Oper,
dem Leipziger Ballett und der Musikalischen Komddie.

Der klar gegliederte dreigeschossige Theaterbau stellt eine Synthese aus neoklassizistischen und
modernen Architekturformen dar. Entwurf und Umsetzung erfolgten durch Kunz Nierade, der auch
Architekt der Komischen Oper Berlin war. Das durch eine Laterne nach oben abgeschlossene
Zuschauerhaus besteht aus drei Foyerebenen, zwei niedrigere Seitenbihnen treten aus der
Bauflucht heraus. Das Hauptportal ist als zweigeschossige Loggia gestaltet.

Das Opernhaus teilt sich in 2 miteinander verbundene Gebaudekomplexe auf:
Blhnenhaus:

Im Bihnenhaus befinden sich die Buhne, Probebiihnen, Garderoben, technische Einrichtungen
(Gebéude- u. Buhnentechnik) sowie Biiros und Lagerflachen. Die 7 Etagen des Buihnenhauses werden
tber 4 Treppenhduser sowie 4 Aufziige erschlossen. Im Parkettgescho befinden sich 2
Schleusenzugénge, Uber die das Zuschauerhaus erreichbar ist.

Zuschauerhaus:

Der Zuschauersaal umfasst rd. 1.273 Sitzplatze fiir Besucher. Der Zugang des Zuschauerhauses erfolgt
von der Portikusseite Augustusplatz. Von dort aus betreten die Besucher die Eingangs- und
Garderobenhalle. Uber vier Treppenhauser und 3 Personenaufziige erreicht man die Ebenen Parkett und
Rang. In den Vorrdumen der Ebenen Parkett u. Rang des Zuschauerhauses, erreicht man 5 Kkleinere
Foyers, welche fiir kleinere Veranstaltungen, aber auch fur VVorstellungspausen genutzt werden.

Musikalische Komddie, Dreilindenstr. 24/30, 04177 Leipzig

Die Musikalische Komddie (umgangssprachlich MuKo), ist ein Operetten und Musiktheater in Leipzig,
sie wurde um 1912 errichtet und seitdem ununterbrochen als Musiktheater genutzt. lhre Spielstétte
befindet sich im Stadtteil Lindenau im Haus Dreilinden, das oft selbst auch als Musikalische
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Komddie bezeichnet wird. Sie ist eine der drei Sparten der Oper Leipzig. Sie verfligt aber Uber ein
eigenes Ensemble mit Solisten, Chor, Ballettgruppe und Orchester. Aufgrund dessen und ihrer eigenen
Spielstatte wird sie in der Offentlichkeit als eigenstandige kulturelle Einrichtung wahrgenommen. Ihr
Repertoire reicht von der Spieloper tiber das Hauptgebiet Operette bis zum Musical.

Die Musikalische Komd@die teilt sich in 2 verbundene Gebaudekomplexe auf:

Dreilindenstr. 30

Der Geb&udekomplex gliedert sich in die Baukorper Verwaltungsgeb&ude, Foyer mit Venussaal
und Restaurant, den Zuschauersaal (Zuschauerhaus) und Bihne (Buhnenhaus) auf. Der
Zuschauersaal fasst etwa 550 Besucherplatze. Die ErschlieBung aller Ebenen erfolgt tber 7
Treppenhauser sowie Uber einen Personenaufzug und einen Behindertenaufzug.

Dreilindenstr. 24

Das Geb&ude Dreilindenstrale 24 hat ein Kellergeschoss, Erdgeschoss, 1. und 2. Obergeschoss, ein
Dachgeschoss und zusatzlich einen Dachboden.

Im Kellergeschoss des Geb&udes befinden sich Radume flr haustechnische Einrichtungen. Im
Erdgeschoss sowie 1. und 2. Obergeschoss sind ausschliellich Garderoben angeordnet. Im
Dachgeschoss befindet sich eine Probebiihne fiir Orchestermusiker, Chor und Ballett. Weiterhin
befindet sich im Dachgeschoss ein Fundus im Sinne eines Lagers. Die Gebaudeetagen werden
durch ein Treppenhaus sowie durch einen Aufzug erschlossen.

Theaterwerkstatten, Dessauerstr. 21, 04129

Der 1960 zeitgleich zum Neubau des Opernhauses errichtete Gebaudekomplex der Theaterwerkstatten
besteht aus drei Gebaudeteilen: Verwaltungsgebdude, Werkstattgebdude und Magazingebaude.

In den Theaterwerkstatten werden die Buhnenbilder / Kulissenbilder fur die Oper aber auch fiir die
Musikalische Komddie, fir das Leipziger-Schauspielhaus und das Theater der Jungen Welt hergestellt
bzw. Requisiten / Dekorationen teilweise gelagert.

Zur inneren Erschlieung der Geschosse in vertikaler Richtung sind fiinf baulich voneinander getrennte
Treppenanlagen im Verwaltungs- und Werkstattgebdude sowie zwei baulich voneinander getrennte
Treppenanlagen im Magazingebdude vorhanden. Die Treppenrdaume erschlieBen die Geschosse bis 4.
Obergeschoss im Verwaltungsgebédude und bis zum 7. Obergeschoss das Werkstattgebaude. In der 7.
Etage, sind im Bestand nur Lager- und Technikraume untergebracht.

Zudem sind ein Personenaufzug im Verwaltungsgebdude und ein grofRer Lastenaufzug im
Werkstattgebaude vorhanden.

Kostimwerkstatten, Bosestr.1, 04109 Leipzig

Die Kostlimwerkstatten befinden sich auf 3 Ebenen im Leipziger-Schauspielhaus. Dort werden
Kostime fur die Sparten Oper, Ballett, Operette, das Schauspiel-Leipzig sowie das Kinder- und
Jugendtheater hergestellt. Weiterhin befindet sich im Dachgeschoss ein Fundus. Alle Ebenen werden
durch ein Treppenhaus sowie einem Aufzug erschlossen.
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2. Anforderungen an die Unterhaltsreinigung

2.1 FuRbdden generell
Die FulRbdden sind zu saugen oder zu wischen. Hervorstehende Sockelleisten sind mindestens 1x
monatlich abzuwischen.

2.2 Entsorgung
In allen Objekten wird Getrenntmillsammlung durchgefiihrt. Die Entleerung der Abfall- bzw.

Papierbehdlter (Milltrennung) in den Biro-, Aufenthalts- und Sanitarradumen (einschliel3lich der
Behalter fir Damenhygiene) ist vorzunehmen. Die Behalter sind wieder mit Millbeuteln zu bestticken.

2.3 Sanitdrrdume

In den Sanitarrdumen sind Waschbecken, Armaturen, Spiegel, Seifenspender und Handtuchspender nass
zu reinigen und nach zu trocknen sowie aufzufillen. Sichtbare Verschmutzungen an Fliesenwénden,
Trennwdanden und Turen sind zu entfernen. Toiletten und Urinale sind zu spiilen und mit Biirste und
WC-Reiniger zu sdubern. Die Toilettensitze (Ober- und Unterseite), Spulvorrichtungen und Trgriffe
sind nass abzuwischen. Die Toilettenbirsten und —halter sind zu reinigen. Duschen sind vollstandig nass
zu reinigen. Entsprechend Notwendigkeit sind Ablagerungen an den Armaturen sowie in den Toiletten
und Urinalen zu entfernen. Die Bodeneinldufe in den Sanitarraumen sind mind. einmal wéchentlich zu
wassern und einmal monatlich zu reinigen.

2.4 Offentliche Bereiche (

Die Termine flr die Reinigung der oOffentlichen Bereiche erfolgen nach Vorgabe (Tages- bzw.
Wochenplane) in Abstimmung mit dem AG. Die 6ffentlichen Bereiche werden ausschlieBlich nach
Bedarf gereinigt, d.h., wenn Vorstellungen stattfinden und schwanken daher je nach Vorstellungsanzahl.
Da sich mehrere Spielstéatten im Haus befinden, wird auch jede einzelne Spielstétte jeweils nur vorab zu
Veranstaltungen gereinigt.

Die betreffenden Bereiche sind im beigefigten Raumbuch ausgewiesen und ersichtlich. Fir die
Kalkulation derselben ist ein Durchschnittswert der voraussichtlich zu erfolgenden Reinigungen
eingetragen. Hieraus leitet sich jedoch kein Anspruch auf Ausfliihrung/Abrechnung ab.

Die Bdden sind zu saugen und zu wischen.

Griffspuren etc. an den Glasfeldern der Kasse, den Eingangstiren sind nach Bedarf zu entfernen und
diese zu reinigen.

In den offentlichen Bereichen sind samtliche Ablageflachen (Garderobentresen, Kassentresen,
Fensterbénke, Ablagen etc.) abzuwischen und Griffspuren an Tiren zu beseitigen.

In den Eingangszonen missen die Schmutzfangmatten im Rahmen des Reinigungsvorganges abgesaugt
werden.

Achtung: Die Reinigung sonstiger Schmutzfangmatten erfolgt durch den AG und ist nicht
einzukalkulieren!

2.5 Burordume/Besprechungsrdume/Kiinstler-Garderoben und sonstige Bereiche

Wischen bzw. Saugen (bei textilen Beldgen) der Bdden.

In den Biro- und Besprechungsrdumen, den Kinstler-Garderoben und sonstigen Raumen sind - wenn
abgerdumt - die Schreibtische und sonstigen Ablageflachen sowie die Fensterbanke abzuwischen und
Griffspuren an Schrénken und Tiren zu beseitigen. In den Raumen mit Waschbecken sind die/der
Spiegel incl. Beleuchtungskérper und Ablage sowie der Fliesenspiegel am Reinigungstag ebenfalls mit
geeignetem Putzmittel zu pflegen.
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2.6 Aufzige/Treppenh&user/Flure

Wischen der Bdden.

Griffspuren an den Bedienfeldern, Tiren und Wanden der Aufziige sind nach Bedarf zu entfernen und
diese zu reinigen. Im Zuge der Treppenhausreinigung sind die Handl&ufe zu sdubern. Einmal monatlich
ist das gesamte Treppengelander zu reinigen.

In den Treppenhausern sind sémtliche Ablageflachen, Fensterbénke, etc. abzuwischen.

3. Anforderung an die Glasreinigung

Einmal jahrlich sind die Fenster witterungs- und raumseitig, einschlielich aller beweglichen und
feststehenden Rahmenelemente zu reinigen. Alle Glasflachen sind mit Leiter erreichbar.

Ggf. erforderliche Zwischenreinigungen in den 6ffentlichen Bereichen werden gesondert beauftragt.
Die Fl&chen sind durch den AG nach bestem Wissen ermittelt worden.

Anlage zur Leistungsbeschreibung — Objektkonkreter Teil
Erlduterungen zu den Leistungsarten:
1. Grundreinigung/Intensivreinigung

Definition:

Es werden haftende Verschmutzungen und/oder abgenutzte Pflegefilme oder andere Riickstande, die
das Aussehen der Oberfl&che beeintréchtigen, entfernt. Eine Grundreinigung wird einmal j&hrlich in der
Sommerpause durchgefihrt.

Ziel/Ergebnis

Alle Rdume werden vom Boden bis zur Decke gereinigt. Oberflachen sollen frei von haftenden
Verschmutzungen bzw. abgenutzten Pflegefilmen oder anderen Rickstdnden sein; weiterhin sollen
Oberflachen schlieren- und fleckenfrei sein, soweit dies nach dem Stand der Technik mdglich ist.

Bemerkungen/Hinweise

Der Zeitpunkt ist in der Sommerpause des AG.

Dies beinhaltet die Reinigung der Polsterstiihle, Stuhlblocke, Turen, Schranke, FufRbdden, Glas-
reinigung, Tische und Lampen sowie versiegeln und polieren der Boden.

2. Einpflege/Grundpflege

Definition:

Bei der Ein- oder Grundpflege werden Pflegemittel auf Oberflachen gebracht, die diese vor
mechanischer Beanspruchung schiitzen (Werterhaltung) und die nachfolgende Unterhaltsreinigung
erleichtern. Die Ein- oder Grundpflege setzt eine Bauschlussreinigung oder Grundreinigung voraus.

Ziel/Ergebnis
Einheitliche Optik des Pflegefilmes, keine unerwiinschten Nachteile bezuglich Optik und Trittsicherheit
des Pflegefilmes bei der Nutzung.

Bemerkungen/Hinweise
Die spatere Beseitigung von abgenutzten Pflegemittelfilmen soll méglich sein.
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3. Unterhaltsreinigung

Definition:
Unterhaltsreinigungen sind sich wiederholende Reinigungsarbeiten nach festgelegten Zeitabstanden.

Ziel/Ergebnis
Je nach den durchzufuihrenden Reinigungsarbeiten verschieden.

4. Sonderreinigung

Definition:
Reinigungen, die Uber den Rahmen der Unterhalts-, Zwischen- und Intervallreinigung hinausgehen.

Ziel/Ergebnis
Je nach Auftrag und Arbeiten unterschiedlich.

Bemerkungen/Hinweise
Sie werden in der Regel als Einzelauftrage vergeben.

5. Saugen

Definition:
Trockenes Absaugen von losen aufliegenden oder schwach haftenden Verschmutzungen mittels
Staubsauger.

Ziel/Ergebnis

Oberflache soll frei sein von Grobschmutz, Staub und Flaum. Haftende Verschmutzungen bei
nichttextilen Belegen und in den Teppichflor eingedrungene Substanzen bei textilen Beldgen (z. B.
Getrankeflecken, Kaffee, Obstsaft) konnen noch auf der Oberflache vorhanden sein.

6. Kehren

Definition:

Manuelle oder maschinelle, trockene mechanische Entfernung von aufliegendem (leicht gebundenem)
Schmutz (Staub, Sand, Laub, Papierkn&uel, Zigarettenstummeln, etc.) mit Borstenerzeugnissen (Besen,
Bursten, Kehrwalze, Biirstwalze) und Aufnahme in ein Behaltnis.

Ziel/Ergebnis

Oberflache ist frei von aufliegendem Schmutz (Staub, Sand, Laub, Papierknéuel, Zigarettenkippen,
etc.); mit geringen Staubriickstanden auf dem FulRboden ist dennoch zu rechnen.
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7. Nasswischen

Definition:

Manuelle Nassreinigung mit Reinigungstextilien zur Beseitigung von haftenden Verschmutzungen
(Getrankeflecken, StraBenschmutz etc.). Diese Methode kann auch unter VVerwendung von geeigneten
Mitteln zur desinfizierenden FuBbodenreinigung eingesetzt werden. Durch die Verwendung von
Wischpflegemitteln  soll  gleichzeitig einen Pflegeeffekt erzielt werden. Das klassische
Nasswischverfahren stellt die Zweistufen-Methode dar. Beim ersten Arbeitsgang wird mit einer
Reinigungstextilie (Tucher, Mops, Wischbeziige von Breitwischgerédten etc.) so viel Reinigungs-
flissigkeit auf den Belag gebracht, dass haftende, wassergebundene Verschmutzungen aufgeweicht
bzw. abgeldst werden. In der zweiten Arbeitsstufe wird die tberschiissige Schmutzflussigkeit wieder
mit Reinigungstextilien aufgenommen. Das Verfahren kann ebenfalls angewendet werden mit
Wendebeziigen, bei denen in zwei Arbeitsgdngen unter Wenden des Wischbezuges das zweistufige
Nasswischverfahren ohne Bezugswechsel durchgefiihrt wird. Beim einstufigen Verfahren wird der
Belag in einem Arbeitsgang mit mehr oder weniger stark entwésserten Reinigungstextilien (Mop,
Wischbezug, Scheuer- bzw. Wischtuch, WVliestuch) gereinigt. Die bei diesem Arbeitsgang
zuriickbleibende Flissigkeit lasst man abtrocknen. Dem Wischwasser kdnnen neben Reinigungsmitteln
auch Wischpflege- oder Desinfektionsmittel zugegeben werden.

Ziel/Ergebnis

Oberflachen sollen frei sein von Staub, Grobschmutz, haftenden Verschmutzungen (Getrankeflecken,
Strallenschmutz) sowie sonstigen Schmutzriickstdanden. Gummiabsatzstriche koénnen auf den
Oberflachen noch vorhanden sein. Bei Einsatz von Wischpflegemitteln sollen die zuriickbleibenden
Pflegesubstanzen frei von Schmutzeinlagerungen sein und sich ohne eine aufwendige umweltbelastende
Grundreinigung vom FulRbodenbelag beseitigen lassen. Beim Einsatz von Desinfektionsmitteln sollte
eine ausreichende Keiminaktivierung erzielt werden.

8. Feuchtwischen

Definition:

Staubbindendes Wischen in einer Arbeitsstufe mit nebelfeuchten oder préparierten Reinigungstextilien
zur Beseitigung von lose aufliegendem Feinschmutz (Staub, Flaum) und in geringerem Umfang auch
von aufliegendem Grobschmutz (Papierknéduel, Pappbecher, Zigarettenstummel etc.) und
anschlielender Aufnahme des Grobschmutzes in ein Behaltnis.

Ziel/Ergebnis

Oberflache ist frei von Grobschmutz und aufliegendem Feinschmutz (Staub, Flaum). Haftende
Verschmutzungen (Getrénkeflecken, StraBenschmutz, Absatzstriche) kdnnen noch auf den Ober-
flachen vorhanden sein.

Bemerkungen/Hinweise

Voraussetzung zur Anwendung der Feuchtwischmethode sind glatte Bodenbeldge wie z.B. Linoleum,
PVC, mit geeignetem Pflegefilm behandelte Beldge, versiegelte Holzbdden, polierte Steinbdden etc.
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9. Nass reinigen und nachtrocknen

Definition:

Haftende Verschmutzungen werden manuell mit einem nassen, wenig entwasserten Schwammtuch oder
anderen Reinigungstextilien vom Gegenstand entfernt. Anschlieend wird die Feuchtigkeit mit einem
trockenen Reinigungstuch bzw. &hnlichen geeigneten Reinigungsutensil (Leder) aufgenommen.

Ziel/Ergebnis
Der Gegenstand oder die Oberflachen mussen frei sein von haftenden Verschmutzungen, Griffspuren,
Staub und Schlieren. Der Gegenstand darf nicht mehr feucht sein.

10. Entfernung haftender und nicht haftender Verschmutzungen

Die Entfernung haftender und nicht haftender Verschmutzungen an beweglichen und nicht beweglichen
Einrichtungsgegenstanden (Tische, Schranke, Heizkorper usw). hat mit geeigneten Reinigungstextilien
(trocken, feucht, nass) zu erfolgen.
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