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Spezifizierung der Auftragsverarbeitung

Praambel

Diese Vereinbarung konkretisiert die datenschutzrechtlichen Verpflichtungen der Parteien,
die sich aus der Erfiillung der Pflichten des Dienstleistungsvertrags ergeben.

Diese erganzt die bestehende Rahmenvereinbarung zur Auftragsdatenverarbeitung und kon-
kretisiert Inhalte zur Auftragsdatenverarbeitung, mit inhaltlicher Relevanz flir den Dienstleis-
tungsvertrag.

Die Vereinbarung findet Anwendung auf alle Tatigkeiten, die mit der Ausflihrung der im
Dienstleistungsvertrag beschriebenen Dienstleistungen in Zusammenhang stehen und bei de-
nen Mitarbeiter des Auftragsverarbeiters oder durch ihn beauftragte Dritte mit personenbe-
zogenen Daten des Verantwortlichen in Beriihrung kommen kénnen.

Gegenstand der Verarbeitung

Dauer der Verarbeitung

[0 Die Verarbeitung endetam __._
(O Die Dauer der Verarbeitung ist an die Dauer des Hauptvertrages gebunden.

Zweck der Verarbeitung

Kategorien der Verarbeitung

[0 Stammdatenverarbeitung

[0  Verarbeitung von Vertragsdaten

[0 Verarbeitung von Verbrauchsdaten

[0 Verarbeitung von Abrechnungsdaten

[0 Verarbeitung besonderer personenbezogener Daten

Kategorien betroffener Personen

0 Beschaftigte
0 Bewerber
Kunden

0 Interessenten
[J Sonstige:
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Weisungsberechtigte Personen beim Auftraggeber

Ort der Datenverarbeitung

[0 Die Datenverarbeitung erfolgt im Gebiet der Bundesrepublik Deutschland.
[0 Die Datenverarbeitung erfolgt im europaischen Ausland.
[0 Die Datenverarbeitung erfolgt im Drittlander.

Die RechtmaBigkeit der Datenverarbeitung stiitzt sich dabei auf folgende Garantien:

Einschrankung der Verarbeitung

Haben von der Verarbeitung betroffene Personen die Méglichkeit, die Verarbeitung ihrer Da-
ten einzuschranken?

O ja O nein

Wie sind solche Einschrankungen umzusetzen?

Aufbewahrungs- und L&schfristen

Fir die verarbeiteten Daten sind folgende Ldschfristen zu gewahrleisten:

Die Datenl6schung erfolgt dabei nach nachfolgenden Kriterien:

[0 Die Léschung erfolgt automatisch durch den Auftragsverarbeiter.

[0 Die Léschung erfolgt automatisch, jedoch hat der Auftragsverarbeiter die Loschung
dem Verantwortlichen eine Woche im Vorfeld anzukiindigen.

[0 Die Léschung erfolgt nach Aufforderung durch den Verantwortlichen
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Bereitstellung von Kopien

Wie ist die Bereitstellung von Kopien zu organisieren, um das Auskunftsrecht der von der
Verarbeitung betroffenen Personen umzusetzen?

(0  Fur Betroffene sind keine Kopien bereit zu stellen.

[0 Die Bereitstellung von Datenkopien tbernimmt der Verantwortliche in Eigenverant-
wortung.

[0 Die Bereitstellung von Datenkopien erfolgt nach folgenden Regeln:

Recht auf Dateniibertragbarkeit

In welcher Form sind personenbezogene Daten aufzubereiten und verfiigbar zu machen, um
die von der Verarbeitung betroffenen Personen bei der Wahrnehmung ihrer Rechte auf Da-
tenlibertragbarkeit zu unterstitzen?

[0 Eine Datenweitergabe in maschinenlesbare Formate ist im Rahmen dieser Verarbei-
tung nicht vorgesehen.

(0 Die Bereitstellung der Datensatze wird vom Verantwortlichen in Eigenverantwortung
Ubernommen.

[0 Die Bereitstellung der Datensatze erfolgt nach folgenden Regeln:

[0 Der Auftragsverarbeiter ist berechtigt, Daten direkt an weiterverarbeitenden Stellen
zu Ubertragen.

Subunternehmer

Eine Auflistung aktueller Subunternehmer, die im Rahmen der Dienstleistungserbringung ver-
traglich durch den Auftragsverarbeiter gebunden werden, sind in der Anlage Subunter-
nehmer aufgefiihrt.

Technische und organisatorische MaBnahmen

Um die Sicherheit der Verarbeitungsprozesse beim Auftragsverarbeiter zu gewahrleisten und
weiterzuentwickeln, hat dieser ein ISMS installiert. Fiir die Datenverarbeitung gelten insbe-
sondere die allgemeinen technischen und organisatorischen MaBnahmen, die in der Rahmen-
vereinbarung zur Auftragsdatenverarbeitung festgeschrieben wurden.

Der Auftragsverarbeiter hat im Rahmen der Dienstleistungserbringung insbesondere folgende
technische und organisatorische MaBnahmen erganzend zu treffen.
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Die MaBnahmen haben sich am Risiko der Verarbeitung und dem aktuellen Technikstand zu
orientieren und dienen der Steigerung der Gewahrleistungsziele Vertraulichkeit, Integri-
tat, Verfiigbarkeit und Belastbarkeit.

Ende der Leistungserbringung

[0 Personenbezogene Daten sind nach der Leistungserbringung zur Entlastung des Auf-
tragsverarbeiters an den Verantwortlichen zuriick zu geben.

Etwaige Arbeits- und Sicherheitskopien sind so zu léschen, dass eine Wiederherstel-
lung nicht mehr moglich ist.

[0 Personenbezogene Daten sind nach der Leistungserbringung so zu I6schen, dass
eine Wiederherstellung nicht mehr méglich ist.
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