
Bieterfragen               Stand: 25.11.2024

Alarmaufschaltung, Alarmverfolgung, Verschlusskontrolle

Frage 1:

Betrifft: Leistungsverzeichnis

Frage: Aus Ihren Ausschreibungsunterlagen ist nicht ersichtlich, zu welchen Tages-, Abend-
bzw. Nachtzeiten die Schließ- und Revierdienste ausgeführt werden sollen. Wir bitten
um Konkretisierung der Angaben im Leistungsverzeichnis.

Antwort: Aus Sicherheitsgründen wollen wir die Zeiten hier in diesem Rahmen nicht
veröffentlichen. Bei der notwendigen Objektbesichtigung werden wir diese
Information mit dem Interessenten teilen.

Frage 2:

Betrifft: Aufforderung zur Abgabe eines Angebots

Frage: Gemäß Aufforderung ist die Abgabe in Textform möglich. Gehen wir daher Recht in
der Annahme, dass die zugereichten Dokumente, welche eine Unterschrift vorsehen,
lediglich in Textform ohne Unterschrift und Stempel abzugeben sind?

Antwort: Die Dokumente müssen der Textform genügen. Sollten Sie diese unterschreiben und/
oder Stempeln wollen, nutzen Sie bitte die dafür vorgeschlagenen Plätze.

Frage 3:

Betrifft: Preisblatt

Frage: In Ihrem Preisblatt wird ein Monatspreis für die Alarmaufschaltung und
Alarmverfolgung abgefragt. Wir bitten um Information, ob es sich bei diesem
Monatspreis lediglich um die Aufschaltung auf die NSL handelt oder ob hier auch die
Intervention vor Ort berücksichtigt werden muss? Wenn ja bitten wir um Information
wieviel Alarmverfolgungen in der Vergangenheit monatlich ausgeführt werden
mussten. Falls nein bitten wir um Änderung des Preisblattes.

Antwort: Unter Zeile 14 Spalte E benötigen wir die Angabe der Kosten für die Aufschaltung auf
die NSL und die Alarmverfolgung pauschal pro Monat.

Da wir die Alarminterventionen nicht vorhersehen können, bitten wir Sie unter Zeile
22 Spalte D die Kosten für den Interventionsdienst pro Fall pro Stunde anzugeben. Der
Alarminterventionsdienst kann dann, falls er notwendig war, monatlich in Rechnung
gestellt werden. (siehe auch Leistungsbeschreibung, Punkt 3.11 und 3.12).

Im letzten Jahr kam es zu durchschnittlich einer Alarmintervention pro Monat.



Frage 4:

Betrifft: Leistungsbeschreibung

Frage: Sehr geehrte Damen und Herren,
besteht die Möglichkeit einer Preisanpassung auch, aufgrund einer tariflichen
Änderung des Lohnes?

Antwort: Zur Vergütung der Beschäftigten schauen Sie bitte in Formular 5.3.; die entsprechende
Preisanpassung ist in Formular 5.2. geregelt.


