
Leistungsverzeichnis

Soziale Betreuung und Beratung der Asylbewerber und ausländischen Flüchtlinge
Der Landkreis Eichsfeld plant den Auftrag zur sozialen Betreuung und Beratung von Asylbewerbern und ausländischen
Flüchtlingen zu vergeben.

Ausfüllhinweise: Sie müssen alle farblich unterlegten, unterstrichenen Felder ausfüllen. Optional können Sie Angaben in
Feldern machen, die nur unterstrichen, aber nicht farblich unterlegt sind. Tragen Sie in der Spalte "Mengen- und Preisangaben"
alle notwendigen, geforderten Angaben ein (Preise und Kosten jeweils ohne gesetzliche USt.). Ist eine Preiseinheit ungleich 1
vorgegeben (z.B. 1.000), so geben Sie bitte den Preis netto pro Einheit bezogen auf die Preiseinheit an (z.B. 10,00 EUR pro
1.000 Mengeneinheiten). Beziehen Sie in Rahmenvertragspositionen Ihren angebotenen Preis auf die angegebene geschätzte
Menge. Geben Sie in der Spalte "Gesamtbetrag netto (EUR)" für jede Position den Betrag an, der für die Position aus den
Einzelangaben zu kalkulieren ist. Beispiel für eine Position mit angegebener Menge und gefordertem Preis: Die Menge ist mit
dem Preis netto pro Einheit in Euro zu multiplizieren.

Nr. Bezeichnung Mengen- und Preisangaben Gesamtbetrag
netto (EUR)

1 Soziale Betreuung und Beratung der
Asylbewerber und ausländischen
Flüchtlinge

Leistung gem. Leistungsbeschreibung
(s.u.)

Angebot von 60,00 € (brutto) als
Monatspauschale pro Asylbewerber

vom 01.04.2025 bis 31.03.2029
(48 Monate)

Geschätzte Bestellmenge:
20.160 Leistungseinheit (LE)

Preiseinheit: 1 Leistungseinheit (LE)

Nettopreis in Euro

USt.: 19 %, falls abweichend ________ %
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Nr. Bezeichnung Mengen- und Preisangaben Gesamtbetrag
netto (EUR)

1.1 Leistungsbeschreibung

1. Aufgabenübertragung und Vergütung

1.1 Der Auftraggeber beauftragt den Auftragnehmer mit der sozialen Betreuung der
Asylbewerber, die außerhalb von Gemeinschaftsunterkünften im Gesamtgebiet des
Landkreis Eichsfeld auf der Grundlage von öffentlichen - rechtlichen Mietverhältnissen (inkl.
Untermietverhältnisse) untergebracht sind.

Unter Berücksichtigung der derzeitigen Aufnahmequoten des Landkreises Eichsfeld stellt
der Auftraggeber dem Auftragnehmer eine monatliche Pauschale von 60,00 Euro pro
Asylbewerber zur Erfüllung der unter Nr. 2 vereinbarten Leistungen zur Verfügung.

Bei Veränderung der Aufnahmequoten durch den Freistaat Thüringen bzw. Änderung der
Unterbringungsverhältnisse wird i.V.m. der ThürFlüKEVO die monatliche
Betreuungspauschale durch den Freistaat Thüringen angepasst.

1.2 Die Vergütung wird am Ende jeden Monats nach Rechnungsstellung des
Auftragnehmers überprüft und auf ein vom Auftragnehmer genanntes Konto gezahlt.

2. Aufgaben und Betreuungsumfang

2.1 Der Betreuungsumfang wird durch den Auftraggeber sowie der Thüringer Verordnung
über Mindestbedingungen für den Betrieb von Gemeinschaftsunterkünften und die soziale
Betreuung und Beratung von Flüchtlingen und Asylsuchende § 2 Anlage 2 festgelegt.

2.2 Zusätzlich erwartet der Auftraggeber, dass die Asylbewerber mindestens einmal im
Monat per Hausbesuch aufgesucht werden. Dabei ist ein Protokoll (Mindestinhalte s.u.)
über die dortigen Gespräche und eventuell bestehende Auffälligkeiten (bspw. Kindeswohl,
Mülltrennung, Wohnungszustand etc.) zu führen. Zusätzlich ist pro Fall, Quartalsweise
durch den Auftragnehmer ein Bericht zum Verlauf der Integration zu erstellen und zu
übersenden. Hieraus soll zu erkennen sein, welche integrativen Maßnahmen durch die
Personen/Familienangehörigen absolviert werden/wurden, um sich in Deutschland zu
integrieren. Sollte sich der Zustand der Wohnung der Betreuten, im Laufe der
Beratungszeit verschlechtern, ist dem Auftraggeber eine schriftliche Mitteilung inkl. Fotos
der Problemstellen (bspw. zunehmender Schimmel, Beschädigungen an Türen, Wänden,
fest verbauten Einrichtungsgegenständen) zuzuleiten.

2.3 Insbesondere wird der Auftragnehmer verpflichtet, dem Auftraggeber unverzüglich und
unaufgefordert eine schriftliche Mitteilung per E-Mail zukommen zu lassen, sobald er
Kenntnis darüber erlangt, dass ein betreuter Asylbewerber dauerhaft oder ohne vorherige
Ankündigung abwesend ist, das Land verlassen hat, unauffindbar ist oder aus sonstigen
Gründen nicht mehr erreichbar ist.
Dies umfasst ebenfalls den Fall, dass der Auftragnehmer Informationen über die
Abwesenheit eines betreuten Asylbewerbers von dritter Seite (z. B. andere Bewohner,
Behörden oder andere Sozialarbeiter) erhält. In einem solchen Fall hat der/die
Sozialarbeiter/in unverzüglich eine Stellungnahme zu verfassen und diese dem
Auftraggeber zuzuleiten.

2.4 Zur Erfüllung der vertraglichen Verpflichtung stellt der Auftragnehmer ausgebildetes
und qualifiziertes Personal ein. Der Auftragnehmer gewährleistet bei Urlaubs-, Krankheits-
oder sonstigen Ausfällen, die soziale Betreuung in vollem Umfang durch Bereitstellung
einer Vertretung aus einem sonstigen Personal ohne zusätzliche Kosten, zu erfüllen.
Gefordert wird ein Betreuungsschlüssel von 1 zu 120.
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Nr. Bezeichnung Mengen- und Preisangaben Gesamtbetrag
netto (EUR)

2.5 Der Auftragnehmer, sein Personal bzw. eingesetztes Personal sind nicht berechtigt,
Auskünfte an die Medien (Presse, Rundfunk, Fernsehen) oder an Dritte ohne vorherige
ausdrückliche Zustimmung des Dienststellenleiters des Auftraggebers bzw. seines
amtierenden Vertreters oder der Pressestelle des Landratsamtes Eichsfeld zu erteilen.

1 Mindestinhalte der Besuchs- und Quartalsprotokolle

Inhalte Besuchsprotokolle
- Stammdaten der Familie/Asylbewerber
- Grobe Ausführungen zu dem Besuch (Wohnungszustand, Besprechungsnotiz, bestehen
Fragen oder Probleme etc.)

Inhalt Quartalsbericht
- Stammdaten der Familie/Asylbewerber
- Kurze Zusammenfassung der Berichte aus den Quartalen
- Erläuterungen zu den Deutschkenntnissen, Schul-/Kindergartenbesuche, Arbeit,
- Ggf. negative Auffälligkeiten zum Wohnungszustand

Entsprechende Vorlagen können auf Wunsch vom Leistungsbereich Asyl ausgehändigt
oder übersandt werden.

2 Hinweis zur Monatspauschale pro Person und zur Schätzung der Angebotssumme

Der Preis ist kein Wertungskriterium.
Es werden 60,00 € pro Asylbewerber als Monatspauschale (brutto) vergütet.

geschätzt: 420 Asylbewerber

Laufzeit: 48 Monate

--> geschätzte LE (Leistungseinheiten): 20.160 LE

--> Gesamtangebotssumme inkl. USt: 1.209.600,00 €

3 Hinweis zur Eingabe und zur Gesamtangebotssumme

Die Preiseingabe muss so erfolgen, dass sich als Gesamtangebotssumme inkl. USt. der
hochgerechnete Betrag in Höhe von 1.209.600,00 € ergibt.

Der Auftrag basiert auf einem festen Budget von 60,00 € brutto pro Leistungseinheit. Eine
Vergütung über 60,00 € brutto ist ausgeschlossen.

Der angebotene Leistungsumfang ist demnach so festzulegen, dass für den jeweiligen
Bieter die Auskömmlichkeit garantiert ist.

Wertungsschema

Auf Basis des eingereichten Konzepts zur Umsetzung der migrationsspezifischen Betreuung und Beratung erfolgt die Wertung
durch fachkundige Personen (Mitarbeiter des Landkreises Eichsfeld).
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Für die Kriterien des Konzepts der migrationsspezifischen Betreuung und Beratung können jeweils maximal 100 Punkte
vergeben werden. Die einzelnen Punkte werden wie unten aufgelistet gewichtet.

Das Angebot wird ausgeschlossen, wenn nicht mindestens 60 Punkte pro Kriterium erreicht werden.

Den Zuschlag erhält das Angebot mit der höchsten Punktzahl. Bei Punktgleichheit entscheidet das Los.

Der Preis ist ist auf eine Monatspauschale festgesetzt und geht nicht in die Wertung ein.

Nr. Bezeichnung Antwort Kriteriengewicht
ung

1 Konzept zur migrationsspezifischen
Betreuung und Beratung

100 %

1.1 Bewertungsmaßstab

0 Punkte: Es wird nicht auf die Anforderungen eingegangen.

20 Punkte: Die Frage bleibt im Wesentlichen unbeantwortet und es fehlt der Praxisbezug.

40 Punkte: Teilaspekte werden gut beschrieben. Es fehlen Akzente, die einen Rückschluss
auf die Praxis zulassen.

60 Punkte: Das Konzept erfüllt die Anforderungen.
Inhalt und Ziel der migrationsspezifischen Betreuung und Beratung sind klar erkennbar.
Die fachliche Herangehensweise ist klar erkennbar und wird exemplarisch dargestellt.
Begründete Schwerpunkte werden selbstständig beschrieben.

80 Punkte: Das Konzept übertrifft die Anforderungen.
Die Beratungs-und Betreuungsangebote unterscheiden sich durch zusätzliche sinnvolle
Angebote oder besondere sozialarbeiterische Herangehensweisen von den
Mindestanforderungen.

100 Punkte: Das Konzept übertrifft erheblich die Anforderungen.
Nachhaltige Ansätze und Voraussetzungen in der Beziehungsarbeit werden exemplarisch
erörtert sowie der Umgang mit Grenzen reflektiert.
Herausragende Ansätze mit besonders schutzbedürftigen Personengruppen werden
deutlich. Relevante aktuelle Bedarfe werden reflektiert und in die Umsetzung der Angebote
mit einbezogen.

1.1 Vermittlung kulturelle Standards
(Ausschlussschwellenwert (in %)
59,99)
Vermittlung und Durchsetzung
unverzichtbarer kultureller Standards
des Zusammenlebens

10 %

1.2 Förderung des gedeihlichen
Miteinanders
(Ausschlussschwellenwert (in %)
59,99)
Förderung des gedeihlichen
Miteinanders der Bewohner der
Gemeinschaftsunterkunft und der
einheimischen Nachbarschaft

10 %
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Nr. Bezeichnung Antwort Kriteriengewicht
ung

1.3 Orientierungshilfe
(Ausschlussschwellenwert (in %)
59,99)
Orientierungshilfe in Fragen des
täglichen Lebens und in Fragen des
Zusammenlebens sowie Vermittlung
von Basisinformationen zum sozialen
Leben in Deutschland

10 %

1.4 Organisation Sprachunterricht
(Ausschlussschwellenwert (in %)
59,99)
Organisation der Vermittlung
elementarer Grundkenntnisse der
deutschen Sprache

5 %

1.5 Information deutsches
Rechtssystem
(Ausschlussschwellenwert (in %)
59,99)
Information über das deutsche
Rechtssystem, jedoch keine
Rechtsberatung

5 %

1.6 Hilfestelllung Behördengänge
(Ausschlussschwellenwert (in %)
59,99)
Hilfestellung und Beratung bei
notwendigen Behördengängen

7 %

1.7 Zugang Gesundheitsfürsorge
(Ausschlussschwellenwert (in %)
59,99)
Hilfe beim Zugang zur
Gesundheitsfürsorge

5 %

1.8 Kontakte zu Vereinen und
Verbänden
(Ausschlussschwellenwert (in %)
59,99)
Vermittlung von Kontakten zu Vereinen
und Verbänden der freien
Wohlfahrtspflege sowie zur
einheimischen Bevölkerung

3 %

1.9 Identifizierung besonders
schutzbedürftiger Personen
(Ausschlussschwellenwert (in %)
59,99)
Identifizierung von besonders
schutzbedürftigen Personen im Sinne
der Richtlinie 2013/33/EU und Hilfe bei
der Umsetzung der besonderen
Belange

3 %

1.10 Familienberatung
(Ausschlussschwellenwert (in %)

5 %
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Nr. Bezeichnung Antwort Kriteriengewicht
ung

59,99)
Beratung und Betreuung bei familiären,
sozialen und psychischen Problemen
sowie Hilfestellung bei
personenstandsrechtlichen
Angelegenheiten

1.11 Beratung über Angebote für Kinder
und Jugendliche
(Ausschlussschwellenwert (in %)
59,99)
Beratung der Kinder und Jugendlichen
sowie ihrer Eltern über Möglichkeiten
der sprachlichen und schulischen
Förderung sowie über
kinderfreundliche Orte und Angebote in
der Gemeinschaftsunterkunft und von
externen Dritten (etwa
Freiluftaktivitäten, Spiel- und
Lernmöglichkeiten in der Kommune)

2 %

1.12 Hilfe Schwangerschaft/
Babys/Kleinkinder
(Ausschlussschwellenwert (in %)
59,99)
Hilfe bei Schwangerschaft sowie bei
Ernährung und Pflege von Säuglingen
und Kleinkindern

5 %

1.13 Zugang KiTa/Bildungseinrichtungen
(Ausschlussschwellenwert (in %)
59,99)
Hilfe beim Zugang zu
Kindertagesstätten sowie den
einschlägigen Bildungseinrichtungen
und Freizeitangeboten für Schüler und
Erwachsene

10 %

1.14 Vermittlung an soziale Fachdienste
(Ausschlussschwellenwert (in %)
59,99)
Vermittlung an Fachdienste zur
Hilfestellung in familiären und sozialen
Fragen

5 %

1.15 Konfliktmanagement
(Ausschlussschwellenwert (in %)
59,99)
Lösung von Konflikten sowie Hilfe und
Beratung in Gewaltsituationen

5 %

1.16 Koordination Ehrenamtliche
(Ausschlussschwellenwert (in %)
59,99)
Koordination des Engagements
ehrenamtlich in der
Flüchtlingssozialarbeit tätiger

5 %
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Nr. Bezeichnung Antwort Kriteriengewicht
ung

Personen

1.17 Beratung Rückkehrprogramme
(Ausschlussschwellenwert (in %)
59,99)
Beratung und Information über
bestehende Rückkehr-
beziehungsweise
Weiterwanderungsprogramme

5 %
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Angebot

Mit Unterzeichnung des Angebotes erkennt der Bieter die
Forderungen und Angaben des Leistungsverzeichnisses an
und bestätigt die Richtigkeit der von ihm gemachten
Angaben.

Beschreibung Betrag

Gesamtangebotssumm
e ohne USt. (EUR):

Gesamtangebotssumm
e inkl. USt. (EUR):
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