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Bewertungskriterien Betreuungskonzept

1.
10 sehr gut

8 gut

5 befriedigend

3 ausreichend

1 mangelhaft

0 nicht vorhanden

20 sehr gut

15 gut

10 befriedigend

6 ausreichend

3 mangelhaft

0 nicht vorhanden

10 sehr gut

8 gut

5 befriedigend

3 ausreichend

1 mangelhaft

0 nicht vorhanden

20 sehr gut

15 gut

10 befriedigend

6 ausreichend

3 mangelhaft

0 nicht vorhanden

10 sehr gut

8 gut

5 befriedigend

3 ausreichend

1 mangelhaft

0 nicht vorhanden

10 sehr gut

8 gut

5 befriedigend

3 ausreichend

1 mangelhaft

0 nicht vorhanden

2.
20 sehr gut

15 gut

10 befriedigend

6 ausreichend

3 mangelhaft

0 nicht vorhanden

1.6 Absicherung der fachlichen 
Qualität entsprechend 
Punkt 6 des 
Leistungsverzeichnisses 
und Bericht zu 
Verbesserungen im 
Arbeitsschutz 
entsprechend Punkt 10 des 
Leistungsverzeichnisses

Prüfung anhand folgender Inhalte:
Absicherung der fachlichen Qualität durch regelmäßige 
Schulungen der Fachkräfte für Arbeitssicherheit. 
Benennung von speziellen Fachkenntnissen die für die 
Aufgabenerledigung sind von Vorteil, z. B. Ergonomie, 
Gefahrstoffe, Brandschutz. Detaillierte Beschreibung zur 
Berichterstattung (Gestaltung, Darstellung/Beschreibung 
der Inhalte).

Unterstützung bei den 
Gefährdungsbeurteilungen 
entsprechend Punkt 4.2 
des 
Leistungsverzeichnisses

Prüfung anhand folgender Inhalte:
Aktive Unterstützung des Auftraggebers zur Durchführung 
der Gefährdungsbeurteilung nach Arbeitsschutzgesetz 
(Arbeitsschutzorganisation, Arbeitsstätte, Ermitteln und 
Beurteilen von Gefährdungen, Check-/Prüflisten bzw. 
Digitalisierung, Maßnahmenrealisierung, 
Wirksamkeitsprüfung).

Leistungsbezogene Qualitätsnachweise

Qualität und Schlüssigkeit 
des Konzeptes

Prüfung anhand folgender Inhalte:
Prüfen der Punkte 1.1 bis 1.6 bezüglich Struktur, 
Plausibilität und Bezug zum Auftragsinhalt.
Prüfen der Inhalte hinsichtlich Lücken oder 
Ungereimtheiten.

Prüfung anhand folgender Inhalte:
Detaillierte Darlegung zur Organisation und Durchführung 
der sicherheitstechnischen Begehungen (Vorbereitung, 
Termine, Teilnehmer, Schwerpunkte, 
Gefährdungsbeurteilung, Berichterstattung, Fristen, 
Risikoeinschätzung, Musterbericht). 
Beschreibung der Umsetzung der Überwachungs- und 
Kontrollpflicht.

lfd. Kriterium
Punkte Wertung

Punktevergabe

Wertungsinhalte

1.3

1.5

2.1

Prüfung anhand folgender Inhalte:
Beschreibung der Vorgehensweise zur Ermittlung des 
aktuellen Standes (Soll-Ist) zum Arbeitsschutz in der 
Stadtverwaltung Chemnitz mit Bezug zur DGUV Vorschrift 
2 (Grund- und betriebsspezifische Betreuung sowie zur 
Leistungsbeschreibung).
Zusätzliche Leistungsangebote im Rahmen der 
Betreuungsleistungen (z. B. qualifizierte Lärm- und 
Beleuchtungsmessungen) sind zu beschreiben.

Prüfung anhand folgender Inhalte:
Detaillierte Beschreibung der Organisation und des 
Prozessablaufes für die Terminvereinbarungen, zeitlicher 
Rahmen zur Übergabe der Dokumente an den 
Auftraggeber.
Erreichbarkeit der Kommunikationspartner/ Servicestelle 
zur Klärung von Fragen/Videosprechstunde.

Prüfung anhand folgender Inhalte:
Beschreibung der Mittel zur Unterstützung und Motivation 
(Schulungen zum Arbeits- und Brandschutz und für 
Brandschutzhelfer in Theorie und Praxis;  Entwicklung von 
Arbeitsschutzkompetenzen (insbesondere 
Gefährdungsbeurteilung, Arbeitsschutzunterweisungen) bei 
Führungskräften; Angebote zur Ausbildung befähigter 
Personen für Bedienung bzw. Prüfung von Arbeitsmitteln 
(z. B. Leitern und Tritte, Flurförderzeuge, fahrbare 
Arbeitsgerüste, Hubarbeitsbühnen;
Vorgehen bei der Unfalluntersuchungen;
Firmeneigene Zeitschrift/Newsletter. Digitale Angebote von 
Schulungen.

Vorgehensweise zur 
Vorbereitung der 
arbeitssicherheits-
technischen 
Betreuungsleistungen 
entsprechend Punkt 4 des 
Leistungsverzeichnisses

Kommunikation mit dem 
Auftraggeber

1.1

1.2

1.4

Unterstützung und 
Motivation der 
Führungskräfte und 
Bediensteten zum 
sicherheitsgerechten 
Verhalten entsprechend 
Punkt 4.1 des 
Leistungsverzeichnisses

Vorgehensweise bei den 
sicherheitstechnischen 
Begehungen der Ämter und 
Einrichtungen 
entsprechend Punkt 4 des 
Leistungsverzeichnisses

Qualitätskontrolle des Betreuungskonzeptes


