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3. Hinweis zum Vergabeverfahren 
 
Vergabe-Nummer: IHKL-V-001-2024 
CallCenter-Dienstleistungen 
 
Sehr geehrte Damen und Herren,  
 
die Vergabestelle erteilt folgende Hinweise aufgrund von Anfragen und/oder Änderung der 
Vergabeunterlagen: 
 
Bieterfrage 1 vom 04.06.2024  
 
In den Bewerbungsbedingungen ist eine Anlage 9 Formblatt zur Darstellung der technischen 
und organisatorischen Maßnahmen (TOMs) für die Auftragsausführung (Formblatt F8) 
aufgelistet, diese befinden sich jedoch nicht unter dem Ordner Anlage A - 
Bewerbungsbedingungen nebst Anlagen.  
 
Könnten Sie dies bitte prüfen und das entsprechende Formblatt ggf. bereitstellen?  
 

Antwort der Vergabestelle 
 

            Das Formblatt wird mit diesem Hinweis bereitgestellt. 
 


