Klinikum Region Hannover GmbH - Neubau KRH-Zentralapotheke

Offenes Verfahren ,, Kommissionieranlage”

Veroffentlichungsnummer der Bekanntmachung: 114996-2024

Beantwortung von Bieterfragen, Stand: 12.03.2024

Lfd. Nr.

Fragen und Antworten

Frage 1

Wir bitten um die Beantwortung der folgenden Bieterfragen:

1. Wann endet die Frist fir die Einreichung von Bieterfragen?

2. Kénnten Sie die Anlage , Artikelbestandsliste zum 31.12.2022 in Packung fir Aus-
schreibung Kommiautomat” bitte um die PZN ergdnzen?

3. Die in den Vergabeunterlagen genannte Anlage "Anlage 09_KRH_Weitere Be-
sonderen Vertragsbedingungen_Stand 231101" ist nicht Teil der Unterlagen. Kénn-
ten Sie diese Anlage bitte nachreichen?

4. Verstehen wir es richtig, dass bei der manuellen Einlagerung die Identifikation
der Artikel durch Scannen erfolgen soll und bei der vollautomatischen Einlagerung
zusatzlich eine Kamera zum Einsatz kommen kann?

5. Bitte um Bestatigung, dass sich die Anforderung ,,0CR-Kameraerkennung des
Verfallsdatums” lediglich auf die vollautomatische Einlagerung bezieht?

6. Bitte beschreiben Sie wie die Nachkommissionierpladtze ausgestattet sein sollen?
Wirden die im Punkt 2 Software Nachkommissionierlager aufgefiihrten Handhelds
als Ausstattung ausreichen?

7. Nach unserem technischen Kenntnisstand ist eine (1) WWKS.2-Schnittstelle fur
eine umfassende Integration der Kommissionierautomaten (inkl. Zubehér) voll-
kommen ausreichend. Bitte um Bestatigung und entsprechende Anpassung der ge-
forderten Mindestanzahl an Schnittstellen.

Antwort 1

1. Bieterfragen sollten spatestens 8 Kalendertage vor Ablauf der Angebotsfrist vor-
liegen, damit vor Ablauf der Angebotsfrist ausreichend Zeit fiir die Beantwortung
bleibt.

2. Mit der Beantwortung der Bieterfragen wird Ihnen die Datei , Kopie von Artikel-
bestandsliste zum 31.12.2022 in Packung fiir Ausschreibung Kommiautomat mit
PZN“ zur Verfiigung gestellt. Die 6 Artikel welche als PZN ,#NV“ aufweisen, konnen
aus der Betrachtung entfallen.

3. Gemeint ist die Anlage WBVB_240122.

4. Sofern eine Identifikation eines Produktes nicht durch Scannen moglich ist, muss
dies durch eine zweite Instanz, wie einer Kamera, erfolgen.

5. Sofern das Verfallsdatum eines Produktes nicht durch Scannen ausgelesen wer-
den kann, muss dies durch eine zweite Instanz, wie einer Kamera, erfolgen.

6. Sofern die Handheldgerate den Prozess der Nachkommissionierung optimal ab-
bilden, ist dies ausreichend.

7. Sofern die Redundanz und die volle Funktionsfahigkeit, sowie die Kommunika-
tion zu der notwendigen externen Software, der beiden Automaten mit einer
Schnittstelle gewahrleistet werden kann, ist dies akzeptabel.

Frage 2

1. Sind die Anlagen ,03 221 Preisermittlung_Zuschlagskalkulation.pdf” und

,04 222 Preisermittlung_Kalkulation_Endsumme.pdf” ebenfalls auszufiillen und
mit dem Angebot einzureichen oder sind diese als ,nicht erforderlich” anzusehen?
2. Kdnnten Sie bitte mitteilen, in welcher Form die ausgefiillte XML-Datei
»,2024.02.20 20-0402 474-4304-7001 Kommissionieranlage_thb.x83“ zu Gibermit-
teln ist?
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Ist die Ubermittlung im .pdf Format ausreichend?

Antwort 2

1. Die Formblatter sind mit dem Angebot einzureichen, wie in der Aufforderung zur
Angebotsabgabe (211 EU) angegeben.

2. Die GEAB-Datei kann als solche ausgefiillt wieder abgegeben werden, eine PDF
ist hier auch ausreichend.

Frage 3

Konnten Sie bitte die in der Anlage 214 _Besondere Vertragsbedingungen Punkt 6.
Blirgschaften genannten Formblatter zur Verfligung stellen, um diese vorab priifen
zu kdénnen?

Antwort 3

In Bearbeitung

Frage 4

Gehen wir recht in der Annahme, dass sich die geforderte regulare Servicezeit von
24 Stunden/Tag (Mo.-So.) auf die Verfiigbarkeit des Remote-Support und die tele-
fonische Erreichbarkeit und Stérungsannahme des Bieters bezieht und Vor-Ort-Ser-
viceeinsatze im Falle eines Systemausfalls (Maschinenstillstand) oder einer Sto6-
rung, die nicht remote gel6st werden kann, lediglich werktags wie folgt erfolgen
mussen:

- Montag bis Freitag von 08:00-19:00 Uhr (ausgenommen Feiertage)

- Samstag von 08:00-16:00 Uhr (ausgenommen Feiertage)

Antwort 4

Wir stimmen dem zu.

Frage 5

Bzgl. der Anforderung "2 vollautomatische Einlagerungen mit je einer Geschwin-
digkeit > 350 Packungen/h":

Anhand des zur Verfligung gestellten Packungsspektrums ergibt sich unter optima-
len Bedingungen eine zu erwartende, realistische Einlagerungsgeschwindigkeit von
ca. 320 Packungen pro Stunde. Ist diese trotzdem ausreichend?

Antwort 5

Wir stimmen dem zu.

Frage 6

1. Ist es ausreichend ein Reinigungskonzept einzureichen, welches ohne automati-
sches Reinigungsmodul auskommt?

2. Bitte um Bestatigung, dass die fir die Nachkommissionierung erforderlichen drei
Arbeitsplatze vom AG (Klinikum) gestellt werden.

3. Ist es in Ordnung, dass zweite automatische Einlagerungssystem neben dem Be-
reich fir die Nachkommissionierung zu platzieren, wenn dadurch weiterhin ein op-
timaler Prozessablauf sichergestellt sein wird und der vorgesehene Planungsbe-
reich eingehalten wird.

Antwort 6

1. Ja.

2. Die entsprechende Hardware der Arbeitsplatze wird von der IT des Hauses ge-
stellt.

3. Sofern eine optimale Anbindung an die Warenannahme gewahrleistet ist, stim-
men wir dem zu.

Frage 7

Kénnten Sie uns bitte mitteilen, ob es eine Moglichkeit gibt, die Bieter- und Ange-
botsdaten in dem Tool wingaeb (2024.02.20 20-0402 474-4304-7001 Kommissio-
nieranlage_thb.x83) ohne Kauf einer Lizenz fiir den Bearbeitungszeitraum zwi-
schenzuspeichern?

Antwort 7

Fiir den Fall, dass ein Bieter keine Moglichkeit hat die GEAB-Datei zu bearbeiten,
wurde den Vergabeunterlagen eine PDF-Datei der Leistungsbeschreibung beige-
legt, welche ausgefiillt und abgegeben werden kann.
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Nachlieferungen
von Unterlagen

1) Datei ,Kopie von Artikelbestandsliste zum 31.12.2022 in Packung fir Ausschrei-
bung Kommiautomat mit PZN“
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