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A. Auftragsgegenstand

Die Rundfunk Orchester und -Chére gGmbH Berlin (ROC) ist die Tragergesellschaft fir
das Deutsche Symphonie-Orchester Berlin, das Rundfunk-Sinfonieorchester Berlin, den
Rundfunkchor Berlin sowie den RIAS Kammerchor.

Den (iber 350 Mitarbeitenden der ROC werden fiir dienstliche Zwecke mobile Endgerate
zur Verfigung gestellt, die kinftig lUber ein Mobile Device Management System
administriert werden.

Auftragsgegenstand ist die Uberlassung eines Mobile Device Management System
(MDM) als Software as a Service zur Administration von ca. 310 mobilen Endgeréaten
inklusive initiale Leistungen (Setup), Schulungen, Managed Cloud Services nach
MaBgabe des EVB-IT Cloud Vertrages. Unter den 310 Geraten sind ca. 220 Tablet-
Computer und ca. 90 Smartphones.

Fir die Administration der oben beschriebenen Anzahl an Endgeraten brauchen in der
ROC insgesamt 10 Mitarbeitende Zugriff auf das MDM, wobei ein Mitarbeiter der ROC-IT
Administratorenrechte bendtigt.

Der Zeitraum flr die Wartungs- und Pflege der Software betragt finf Jahre.

Fur alle Leistungen ist eine Vergitungsobergrenze von 100.000,00 EUR (netto)
festgelegt (Ausschlusskriterium).

B. Technische und fachliche Anforderungen
Das MDM deckt die Administration eines mobilen Endgerites (iber den gesamten
Lebenszyklus ab und erfillt darliber hinaus technische Rahmenbedingungen.

Die detaillierten technischen und fachlichen Anforderungen an das Mobile Device
Management System sind dem Anhang L.3 Anforderungskatalog zu entnehmen.

C. Anlagen

Folgende Anlagen zur Leistungsbeschreibung sind zu beachten:

= Los2_L.1Anforderungskatalog

» Los2_L.2Preisblatt

= Los2_L.3 Entwurf EVB-IT Cloudvertrag inkl. AGB

=  Los2_L.4 Entwurf Kriterienkatalog flir Cloudleistungen (Anlage zum EVB-IT Vertrag)
* Los2_L.5AVV_Mobile Device Management_ROC
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